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Resumen

El presente estudio tiene por objetivo determinar el “Efecto del nivel sonoro en la salud de
los trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de inversiones Quiaza S.A.C.
de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote, durante el periodo de julio a diciembre de
20177, expuestos a ruidos de intensidad igual o superior a los 80 dB-A. La muestra estuvo
constituida por 47.5 % de los trabajadores que cumplieron con los criterios de inclusién y
exclusion. Se aplico dos instrumentos para la recoleccion de datos: el sonémetro que sirvio
para medir el nivel de presion sonoro en las areas del Proceso donde laboran los
trabajadores de la planta de harina y aceite de pescado y el cuestionario para el estrés y
ruido en los trabajadores. Las variables seleccionadas para el estudio fueron: intensidad del
ruido, y la afectacion en la salud de los trabajadores. De las cinco areas estudiadas, cuatro
de ellas tenian niveles de presion sonora igual o superior a 85 dB-A. Se concluye que la
contaminacion sonora es elevada y que los niveles de ruido superan los limites méximos
permisibles por el ECA y que afecta la salud de los trabajadores de la fabrica de harina y
aceite de pescado de INVERSIONES QUIAZA S.A.C., de la zona industrial 27 de octubre,
Chimbote, en el segundo semestre del 2017, con este trabajo se direcciona a la empresa a
implementar sistemas de proteccion para los trabajadores y con ello mejorar las

condiciones de vida de los trabajadores y tener una mejor armonia con la sociedad.

Palabras clave: Contaminacion sonora, salud ocupacional, fabricas pesqueras.

XV



Abstract

The purpose of this study is to determine the “Effect of the sound level on the health of
workers in the fishmeal and fish oil factory of Inversiones Quiaza S.A.C. from the
industrial zone October 27, Chimbote, during the period from July to December 2017 ”,
exposed to noise of intensity equal to or greater than 80 dB-A. The sample consisted of
47.5% of the workers who met the inclusion and exclusion criteria. Two instruments were
applied for data collection: the sound level meter that was used to measure the sound
pressure level in the areas of the Process where the workers of the fishmeal and fish oil
plant work and the questionnaire for stress and noise in the workers. The variables selected
for the study were noise intensity, and the impact on workers' health. Of the five areas
studied, four of them had sound pressure levels equal to or greater than 85 dB-A. It is
concluded that the noise pollution is high and that the noise levels exceed the maximum
limits allowed by the ECA and that it affects the health of the workers of the fishmeal and
fish oil factory of INVERSIONES QUIAZA SAC, of the industrial zone 27 of October,
Chimbote, in the second half of 2017, with this work the company is directed to implement
protection systems for workers and thereby improve the living conditions of workers and

have a better harmony with society.

Keywords: Sound pollution, occupational health, fishing factories.
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INTRODUCCION

En la sociedad moderna los procesos que se realizan en las fabricas donde se
transforma la materia prima en productos de utilidad para el hombre, se genera ruido el
cual es de diferente intensidad en las diversas instalaciones que tienen las fabricas o plantas
de procesamiento de productos, los cuales mejoran las condiciones de vida de las personas
en el mundo, este ruido se considera un agente que genera 0 es una causa raiz de muchos
de los males y problemas que se presentan en la sociedad, ademas también influyen
negativamente sobre la salud y el comportamiento de los colaboradores o el personal que
estan expuestos a dicho ruido y desencadena alguna enfermedad ocupacional, la mejor
solucion es la prevencion de altos niveles de ruidos (Medina & Dominguez, 2015).

El nivel de ruido que se presentan en los lugares de trabajo y en el medio ambiente
en general es considerado como un agente generador de problemas, que perturban al
individuo y tienen un impacto negativo en la sociedad, por otro lado se presentan también
efectos negativos en la salud de los trabajadores de las distintas plantas de manufactura,
ademas producen a través del tiempo prolongado de exposicion directa enfermedades
ocupacionales discapacitantes en los colaboradores (se dice de las personas que prestan
servicios en la planta manufacturera) ademéas desestabilizan a las familias y disminuyen la
PEA (Poblacion Economicamente Activa) de los paises que no producen (Manufacturan

productos) con prevencion sobre el nivel de ruido (Medina & Dominguez, 2015)

La exposicion de los colaboradores por un intervalo breve de tiempo a un nivel de
ruido de impulsos (incluso a un Unico impulso fuerte), por ejemplo como los producidos
por arma de fuego, pistolas de clavo o de remache, puede tener efectos permanentes, como
la pérdida parcial o total de la audicion y el tinnitus continuo, los cuales causan problemas
psicosociales en los trabajadores y desestabilizan a la familia y la sociedad. Asimismo, los
impulsos pueden perforar la membrana del timpano, la cual es muy dolorosa para los
colaboradores y para todos los individuos de la sociedad. Esta perforacion resulta dolorosa,
pero al prevenir o amortiguar con equipos de proteccion individual puede curarse, pero

luego de un tratamiento prolongado de tiempo (Saénz et al., 2017).
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El 33.33% (6sea 3333 personas de cada 10000 personas) de los ciudadanos de
Occidente al ser encuestados responde que sufren de algin problema de salud que estan
ligados a los altos niveles de ruido que presentan las zonas de contacto (lugar de trabajo o
medio ambiente en general), mientras que el 20.00% (6sea 20 personas de cada 100
personas) de los encuestados manifiesta tener problemas para conciliar el suefio a causa del
nivel de ruido que es causado por el parque automotor en las principales ciudades del pais,
con lo cual aumenta considerablemente el riesgo de padecer enfermedades
cardiovasculares e hipertension, segin encuestas realizadas por la Organizacion Mundial
de la salud (OMS, 2011)

La ciudad de Chimbote, por su ubicacion geogréafica y por tener gran diversidad
marina, ha permitido que en su litoral se ubiquen fabricas de harina de pescado y aceite de
pescado, conservas de pescado. Estas fabricas pesqueras no escapan a esta problematica
del ruido y se desconoce como se distribuye el ruido en sus diferentes instalaciones y
tampoco se conoce el impacto que tiene sobre la salud de los trabajadores, por ello es
recomendable y muy eficaz desde el enfoque y punto de vista cientifico y tedrico, que el
total de la comunidad trabajadora de las distintas plantas pesqueras y al personal
circundante o comunidades cercanas, conozcan e identifiquen el grado de contaminacién
sonora y el impacto negativo que genera la elaboracion de productos en planta
manufacturera de harina y aceite de pescado, debido a que los niveles de ruido, son
elevados y que superan largamente los estandares permisibles de la normativa ambiental de
cada pais, y con ello se puedan evitar los impactos negativos en la salud de los trabajadores

de las fabricas (Velasquez, 2018).

Motivados por lo significativo de este riesgo laboral que ocurre en las plantas
pesqueras de procesamiento y transformacion (Plantas de procesamiento de productos
pesqueros, P.P.P.P., en todas sus variedades), se decidié realizar el presente trabajo de
investigacion, con el objetivo de cooperar en su conocimiento y lograr generar conciencia
en los empresarios para que apoyen en la disminucion de este elemento perturbador el cual
puede ocasionar incapacidad laboral y el ausentismo de los trabajadores expuestos a este
impacto, en vista de que el ruido puede ser una de las causas de alteraciones de la salud
ocupacional del trabajador, por eso se ha planteado determinar el efecto del nivel sonoro en

la salud de los trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de inversiones
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Quiaza S.A.C., la cual tiene en sus instalaciones una planta de enlatado que se dedica a la
produccion y comercializacion de conservas de pescado para consumo humano directo,
ademas cuenta con una planta de harina y aceite de pescado residual, en el que se ejecutd
todas las herramientas para mitigar los impactos negativos del ruido de los equipos que se
tiene la planta, ademas de los malos habitos de los trabajadores para afrontar el trabajo dia

a dia durante el procesamiento.

19



CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Planteamiento y fundamentacion del problema de investigacion

Se han realizado esfuerzos serios en la comunidad internacionales, tales como la
comunidad europea que han conducido a la profundizacion y sistematizacion detallada de
los estudios sobre las principales causas y lo que generan el origen (fuentes), deterioro y
politicas de prevencion y control de la contaminacion sonora, aproximadamente 80
millones de personas estan expuestos diariamente a niveles de ruido ambiental superiores a
65 dB y otros 170 millones, lo estan a niveles entre 55- 65 dB, estos estudios se realizan
con el principal objetivo de conservar, proteger y mejorar la calidad de las interrelaciones
sociales y cuidar el medio ambiente y contribuir con la proteccién y salud de las personas
(OMS, 2011).

El alto nivel sonoro afecta negativamente a la salud de los individuos que estan en
contacto con dicho entorno, esto se da en todo los continentes, en este contexto tenemos a
las ciudades mas ruidosas del mundo son Bombay y Calcuta en la India superando los 100
dBA en promedio diario, a causa de ello padecen de problemas de salud ligados al ruido,
estos problemas pueden ser psicoldgicos, fisiolégicos y conductuales, es por ello que se
debe abordar con mucha responsabilidad todos los estudios relacionados sobre este tema.
Segin la OMS en el mundo hay aproximadamente 360 millones con problemas de
audicién discapacitante, la cual ya es considerada una enfermedad ocupacional conocida
como hipoacusia, lo preocupante es que en la mayoria de casos se puede evitar con
estudios de nivel sonoro, ya sea por mas higiene o por proporcionarles equipos de
proteccién individual, a veces por no ser paises con un alto nivel de competitividad este

problema va en aumento cada dia (OMS, 2011).

En Latinoamérica, como es el caso del pais de Argentina, la comunidad cientifica
ha realizado estudios detallados sobre el nivel de ruido, y sus efectos en la salud de la
poblacion, en dicho sentido los estudiosos del Instituto de Seguridad y Educacion Vial

(ISEV) comprobaron que los picos sonoros generados por el ruido han superado
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ampliamente lo estipulado en la normativa vigente de dicho pais, estos picos de nivel de
ruido sobrepasan el nivel de los 105 dB (decibeles), esta informacién del ISEV se contrasta
con el estudio realizado por investigadores del Instituto Pro Buenos Aires, los cuales
sefialaron que cuando se producen los dafios o lesiones en los 6rganos auditivos del
individuo son irreversibles, es por ello que se recomienda la cultura de prevencion en todas
las actividades (mas de 80 dB) en 1995.

En la comunidad trabajadora del sector pesquero, los cuales tienen que recurrir a las
plantas de procesamiento de productos pesqueros que se ubican principalmente en el
puerto de Chimbote, el cual en el afio de 1970 fue considerado el primer puerto pesquero
del mundo, desde la fecha se ha realizado la explotacion de la anchoveta como materia
prima para la transformacion en harina y aceite de pescado residual y de alto contenido
proteico, al ser un trabajo masivoy que sirve de sustento para mas del 70% de las familias
de Chimbote, se debe considerar la salud del colaborador y que eso se vea reflejado en la
sociedad, evitando problemas sociales, en los cuales debe evitarse a través de la prevencion
los distintos problemas de audicion entre los colaboradores y las personas que estan en el
espacio circundante, los cuales experimentan un estrés elevado, ademas de la disminucién
en el rendimiento laboral, trastornos en el organismo, es por el ruido que se genera durante

las horas de produccidn, es asi también que en los Ultimos afios.

En el presente trabajo de investigacion se realiza la siguiente interrogante. ; Cuél es
el efecto del nivel sonoro sobre la salud de los trabajadores de la fabrica de harina y aceite
de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C., de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote,

en el segundo semestre del 2017?

1.2.Antecedentes de la investigacion

Los investigadores (Auger et al., 2018) del Centro de Investigacion del Hospital de
la Universidad de Montreal, 900 Saint Denis St., Montreal, Quebec, H2X0A9, Canada en
su articulo de investigacion titulado “contaminacion acustica y su riesgo en preeclampsia”,
su objetivo general fue determinar si la exposiciéon al nivel sonoro o ruido ambiental
aumenta el riesgo de hipertension en el embarazo, el cual se da en mujeres embarazadas,

ellos analizaron una muestra basada en una poblacion que esta dada por 269263 entregas
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en la isla de Montreal, Canadd comprendido entre los afios 2000 al 2013. Los
investigadores tomaron datos de contaminacion ambiental por ruido (Laeg24, Lden, Lnight) @
partir de modelos de ajuste o regresion del uso de la tierra y los niveles de ruido asignados
a cada mujer, ellos tuvieron en cuenta las probabilidades (OR) y los intervalos de
confianza (IC), el cual fue de 95% para la asociacion del ruido con la preeclampsia en los
modelos de regresion logistica mixta en la cual las mujeres embarazadas como un efecto
aleatorio, y se regulo la contaminacion del aire, la capacidad de caminar en el vecindario,
la edad materna, la paridad, el embarazo multiple, comorbilidad, privacién socioeconémica
y afio de parto. En la cual llegaron a la conclusién que la preeclampsia fue mayor en

mujeres expuestas a niveles elevados de contaminacion sonora.

Velasquez (2018) en su tesis titulada “Influencia del ruido sobre el estrés, en los
trabajadores de la Fabrica Conservera Inversiones Quiaza SAC, Chimbote, Perd, en el
20167, como requisito para obtener el grado académico de Maestro en ciencias de la
gestion ambiental de la Universidad Nacional del Santa, en el cual tuvo con objetivo
general cuantificar el efecto del nivel sonoro o ruido en el estrés de los trabajadores de
dicha empresa, El investigador llego a la conclusion que el nivel promedio del nivel de
ruido expresado en decibeles fue de 93.1 para un turno de 8 horas de trabajo, lo cual

aumenta en el nivel de estrés que presenta cada colaborador.

Segun los autores (Munzel et al., 2014) del Centro de investigacién Departamento
de Cardiologia, Centro Médico Universitario de Mainz, Mainz, Alemania en su articulo de
investigacion que lleva por titulo “Efectos cardiovasculares de la exposicion al ruido
ambiental”, sostienen que el papel del nivel sonoro como un factor que contribuye a la
contaminante ambiental y su impacto en la salud son cada vez mas marcados, los efectos
son nocivos para el sistema auditivo, el ruido causa molestias y perturba el suefio, y
perjudica el rendimiento cognitivo. Ademas, la evidencia de estudios epidemiologicos
demuestra que el ruido ambiental estd asociado con una mayor incidencia de infarto de
miocardio con hipertension arterial y accidente cerebrovascular. Tanto los estudios
observacionales como los experimentales indican que, en particular, el ruido nocturno
puede causar alteraciones de la estructura del suefio, excitaciones vegetativas (por ejemplo,
aumento de la presion arterial y la frecuencia cardiaca) y aumentos en los niveles de

hormonas del estrés y el estrés oxidativo, lo que a su vez puede provocar disfuncion
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endotelial e hipertension arterial Esta revision se centra en las consecuencias
cardiovasculares de la exposicion al ruido ambiental y destaca la importancia de las
estrategias de mitigacion del ruido para la salud publica estudiados por dichos

investigadores.

Cardenas (2017), en su tesis titulada “Los efectos de la contaminacion acustica del
transporte urbano en la ciudad de Tarapoto — region San Martin”, como requisito para
obtener el grado académico de maestro en ciencias economicas con mencion en gestion
empresarial, en la Universidad Nacional Agraria de la Selva, Escuela de Posgrado, Tingo
Maria, Peru. El objetivo general de su trabajo de investigacion se enfoco principalmente en
determinar el efecto de la contaminacion acuUstica que se genera a través del parque
automotor del transporte urbano en el nivel de calidad de vida de la poblacion de la ciudad
de Tarapoto. Con los datos obtenidos de la variable independiente se obtuvo un nivel
promedio de ruido en decibles acumulados de 75.4 Lo que concluye que las personas estan
viéndose afectadas por la contaminacion acustica del parque automotor de la ciudad de
Tarapoto y que los habitantes estan dispuestos a que esto sea revertido por las autoridades
de turno y ademas estan dispuestas a pagar la suma de 1.50 soles para apalear este

fendmeno de contaminacién acustica en su ciudad.

Pefia (2018) en su trabajo de maestria titulado “Ruido y vibraciones en el ambiente
laboral y su incidencia en la salud de los trabajadores durante la operacion y
mantenimiento de grupos electrégenos”, como requisito para la obtencion del Grado
Académico de Magister en Seguridad e Higiene Industrial y Ambiental, en la Universidad
de Ambato, Ecuador. En dicho trabajo la investigadora demostré que el ruido causa
trastornos en los trabajadores, ademas también los trabajadores que no presentaban

trastornos se realizo una prevencion para evitar futuros trastornos.

Ramirez (2015), en su trabajo de investigacion titulado “Contaminacion sonora
producida por el parque automotor en el casco urbano de Chimbote 20147, en dicho trabajo
el autor demostro que el parque automotor presenta impactos negativos en los pobladores
de los distintos cascos urbanos de la provincia del santa, para ello selecciond las
principales avenidas, tales como la Avenida José Galvez, la cual presento un mayor nivel

de ruido, especificamente entre la Avenida José Galvez y la Avenida Alfonso Ugarte,
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presentando un valor méximo de 81.36 dB (decibelios) en el promedio diurno y un valor
minimo de 74.66 dB, la cual se ha muestreado entre las Avenidas José Galvez y la Avenida
Francisco Bolognesi de la provincia del Santa. Ademas también determino que el valor
maximo y minimo registrado dentro del casco urbano afecta a la condicion sonora de los
moradores de dichas avenidas, a consecuencia de niveles elevados de trazabilidad con
afluencia vehicular en las principales avenidas perteneciente al horario diurno, no debe

exceder a los 70 dB (decibelios).

Mucha (2019) en su trabajo de investigacion titulado “Glicemia ¢ hipoacusia en
trabajadores de mantenimiento expuestos a ruido inferior a 80 decibeles en una empresa
ferroviaria del Perti 2017”, esto como requisito para la obtencion de Maestro en medicina
ocupacional y medio ambiente, en dicho trabajo observo diferencias significativas de
hipoacusia grado | (p<0.05) en un grupo de personas de 30 a 39 afios. El grado de
hipoacusia neurosensorial prevalente fue de grado Il con 48.3%. La prevalencia de
glicemia en ayunas alterada (>101 mg/dl) fue de 27.6%. La escala ELI evidenci6 cuatro
casos con claro indicio de sordera y la de Larsen modificada 12 casos con hipoacusia de
grado Il 'y 111 en aquellos con la glicemia superior a 101 mg/dl, en dicho trabajo concluye
que la hipoacusia neurosensorial con mayor prevalencia fue de grado Il. La glucosa en
ayunas alterada tuvo baja prevalencia en nuestro estudio. La alteracion de la glicemia en

ayunas no se asocié con la hipoacusia en el grupo estudiado.

Sarango (2018) en su trabajo de investigacion titulado “Influencia del ruido sobre la
capacidad de concentracion, en los alumnos de la institucion educativa primaria 88005
Corazén de Jestis, Chimbote, Perti, 2017”7, como requisito para obtener el grado
Académico de maestro en gestion ambiental, en la escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional del Santa, en dicho trabajo determind que en la Institucion Educativa Primaria
88005 Corazon de Jesus, el ruido alcanzo un nivel maximo de 104,7 dB, ademas que solo
un 8.7% de escolares expuestos a un nivel de ruido medio y alto alcanzaron un nivel de
concentracion alto, en tanto un 58.7% expuestos a las mismas condiciones de ruido
registraron un nivel de concentracion bajo, finalmente el 32.7% sometidos a similares
condiciones de ruido alcanzaron un nivel de concentracion medio. Ademés 1,33% de
alumnos alcanzé un nivel de concentracion alto, tras ser expuestos a un nivel de ruido alto.

Por lo tanto el investigador concluy6 que el nivel de ruido si influye en la capacidad de
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concentracion de los alumnos de la Institucion Educativa Primaria 88005 Corazon de

Jesus.

1.3.Formulacion del problema de investigacion

¢Cual es el efecto del nivel sonoro sobre la salud de los trabajadores de la fabrica de harina
y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C., de la zona Industrial 27 de Octubre,

Chimbote, durante el segundo semestre del 2017?

1.4. Delimitacion del estudio

El presente trabajo de investigacion se desarrollo en las instalaciones de la planta
procesadora de productos pesqueros, Inversiones Quiaza S.A.C, dicha empresa cuenta con
dos plantas de procesamiento en sus instalaciones (como toda planta que se encuentra en el
Rubro de Plantas residuales) normado por el ministerio de la produccién (produce). tal
como menciona la autorizacién de la resolucién directoral n°196-2012-produce/dgepp de
fecha 17 de mayo del 2012, la cual cita “renovar por el plazo de un (1) afio, contado a
partir de la fecha del vencimiento de la resolucion directoral n® 217-2011-produce/dgepp,
la autorizacion otorgada a inversiones Quiaza S.A.C. para la instalacion de un
establecimiento industrial pesquero para desarrollar la actividad de procesamiento de
productos hidrobioldgicos a través de las plantas de enlatado y harina de pescado
residual, accesoria y complementaria al funcionamiento de la actividad principal
(enlatado) y de uso exclusivo para el procesamiento de los descartes y residuos, generados
por su planta de enlatado, con capacidades de 2,440 cajas/turno y 8 t/h, respectivamente, a
ubicarse en Av. Los Pescadores Lotes 5 y 5-1 de la Manzana "D", Zona Industrial Gran
Trapecio, distrito de Chimbote, provincia del Santa, departamento de Ancash” (Peruano,
2012)

Los principales personajes que participaron en el estudio de investigacion fueron
los trabajadores de la fabrica a quienes se les aplicé solo cuestionarios, uno de nivel de
presién sonora en fabricas y otro del efecto del nivel de presién sonora sobre la salud de

los trabajadores.
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1.5.Justificacion e importancia de la investigacion

El presente trabajo de investigacion, se justifica porque a la fecha no existe ningun
reporte cientifico que informe sobre los distintos niveles de ruido que se generan en las
distintas areas de trabajo de la Fabrica Pesquera Inversiones Quiaza S.A.C. donde se
fabrica harina y aceite de pescado, y por lo tanto, tampoco se conoce el grado de
contaminacion sonora existente, la generacion de ruido es inherente al proceso productivo
de la Planta en mencién, toda vez que cuenta con diferentes areas de operaciones,

maquinarias, equipos, etc.

Los resultados del presente estudio permitiran implementar los planes de mitigacion
ambiental acustica, a fin de prevenir, mitigar y corregir los impactos negativos de la
contaminacion sonora en el ambiente de la fabrica que tiene serias implicancias en la

productividad y en el incremento de distintos costos de la empresa.

El presente estudio mejora la salud de los colaboradores ademas implementar los
planes para disminuir la contaminacion ambiental acustica, a fin de prevenir, mitigar y
corregir los impactos negativos del ruido en la salud de los trabajadores y se pueda realizar
una comunicacion correcta y eficiente entre los colaboradores y también las relaciones de

comunicacién en su familia.

Ademéas la importancia del presente trabajo radica en el aumento de la
productividad de la empresa, y su aumento de eficiencia y eficacia de la empresa,
asimismo esta relacionada con un estandar elevado de calidad de vida de los colaboradores
porque al determinarse la existencia de contaminacién sonora en dicha fabrica pesquera, se
conocera los efectos en la salud humana de los mismos, que permitird por parte de la
empresa generar un plan de gestion y mitigacion para contrarrestar los impactos negativos
del ruido sobre la salud de los trabajadores de la empresa Pesquera Inversiones Quiaza
S.A.C.

1.6.0Objetivos de la investigacion: General y especificos

1.6.1. Objetivo general
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Determinar el efecto del nivel sonoro sobre la salud de los trabajadores de la fabrica de
harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C., de la zona Industrial 27 de

Octubre, Chimbote, durante el segundo semestre del 2017.

1.6.2. Objetivos especificos

1. Determinar el nivel de presion sonora que generan los equipos y maquinaria de la
fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C, ubicada en la

zona industrial 27 de octubre, Chimbote, durante el segundo semestre del 2017.

2. ldentificar los equipos y maquinarias de la fabrica de harina y aceite de pescado de
Inversiones Quiaza S.A.C., que sobrepasan la presion sonora de los estandares de
calidad ambiental (ECA).

3. Determinar el nivel de percepcion de los trabajadores respecto a la afectacion del
ruido sobre la salud fisica, psicoldgica y conductual de los trabajadores en la
fabrica de Harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C, ubicada en la

zona industrial 27 de octubre.
4. Evaluar el efecto del nivel de presion sonora en la salud fisica, psicolégica y

conductual de los trabajadores en la fabrica de Harina y aceite de pescado de

Inversiones Quiaza S.A.C, ubicada en la zona industrial 27 de octubre.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Fundamentos tedricos de la investigacion

Actualmente la vida dinamica en todas partes del planeta hace que los ciudadanos
se vean sometidos a niveles acusticos, ya sea por el parque automotor, las plantas
manufactureras y las relaciones sociales de las personas interfieren en sus actividades
cotidianas a la gran parte de la poblacion, afectando en mayor 0 menor grado a su salud y
calidad de vida. Por ello, se hace necesaria una correcta educacion ambiental, ademés de
una politica que sea amigable con el medio ambiente para que haga a los ciudadanos
conscientes de esta situacion y los prepare para abordar el problema desde una perspectiva
adecuada para contribuir a su bienestar y al del resto de ciudadanos. Es importante tener un
amplio conocimiento de conceptos sobre contaminacion acuUstica es fundamental para un
correcto trabajo en las plantas manufactures y la difusion de dichos conceptos en el aula
universitaria la tematica. Entre estas definiciones se debe profundizar su explicacion en la
definicion de sonido y ruido, algunas caracteristicas del ruido como la unidad de medida, la
forma de medirlo, como se trasmite, la forma de sumar varias presiones acusticas y la

forma de restar las presiones acusticas (Rubio et al, 2005).

Ademas dichos autores definieron al ruido como un fendémeno fisico en relacién
con los sentidos del ser humano, que es capaz de percibirlo. El ruido se encuentra
vinculado al oido, es un sonido desagradable para el ser humano. El sonido se genera como
consecuencia de una vibracion mecanica, si observamos las ondas de un ruido, que no se
poseen una longitud de una onda, frecuencia, ni amplitud constante y que se distribuyen

aleatoriamente.
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El ruido también es el principal generador de impactos negativos al medio ambiente
0 medio circundante en donde estd inmersa el colaborador o individuo comun, los cuales
son relevantes para la conservacion de la salud de una persona. Esto contribuye a la
dispersion elevada de los problemas psicosociales de la comunidad, que contribuyen a un
desequilibrio social. Entre las principales fuentes de generacion de ruido tenemos a las
actividades cotidianas, parque automotor y las actividades de transformacion de la materia
prima en un producto terminado (se manufacturan productos con la finalidad de satisfacer
las necesidades de la poblacidn), pero esto a su vez genera una preocupacion constante en
el mundo moderno, a su vez observan con preocupacion como las leyes se vuelven mas
benévolas con las plantas manufactureras y para cualquier actividad o comercio. Otro
problema latente es que no se tiene data suficiente para generar politicas claras y en
consecuencia se deja de lado la salud de los trabajadores y complica la estabilidad social de
la familia por un miembro con una enfermedad ocupacional que pudo evitarse (OSMAN,
2012)

Distintos autores recomiendan la importancia de su estudio, pues se tiene un
extraordinario 6rgano auditivo del colaborador o trabajador de y por las mdltiples
interrelaciones sociales de cada individuo, por ello es importante mantener el oido humano
funcionando correctamente, por ello el ruido es el factor a vencer en una industria de paises
en vias de desarrollo y también en paises de desarrollo, ya que produce un aumento
progresivo de la pérdida de la capacidad auditiva del colaborador o del hombre en la
sociedad, al darse un efecto negativo, se realiza un proceso mental encubierto de
determinantes tanto acusticos como no acusticos. EI pardmetro acustico es aquel que
nombra los niveles absolutos de ruido, duracién, periodicidad y distribucion espectral de la

energia.

También el pardametro no acustico es aquel que incluye los factores como la
adaptacion al sonido, actitudes hacia la fuente y sus operadores, grado de implicacién en
las actividades que se realiza mientras que esta presente el sonido, etc. jugando un papel
importante la idiosincrasia de la gente en cada poblacién, también es importante en la
actualidad de la necesidad de contar con un o6rgano auditivo del individuo en perfectas

condiciones es cada vez mayor, puesto que las maquinas son cada vez mas rapidas y
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exigen menores tiempos de reaccion por parte del “process owner”, la realidad es que el
oido pierde capacidad por efecto de la edad (presbiacusia), deterioro que aumenta a mayor

velocidad cuando, ademas, el colaborador estd sometido o ruidos excesivos (Asfahl, 2000)

Para conocer un poco mas acerca del ruido se debe estudiar con detalle la teoria
fundamental del sonido, partiendo de la definicion que el ruido es un sonido desagradable,
para ello se dice que el sonido es una gradiente de presion que actla sobre la presion
atmosférica o que envuelve el ambiente de trabajo, producida por la vibracion de un cuerpo
0 un equipo dentro de un lugar de trabajo, y que el 6rgano auditivo del colaborador puede
percibir como una sensacion través del 6rgano auditivo del que estd en contacto directo o
indirecto en el problema. El nivel sonoro o ruido tiene su origen en un movimiento
vibratorio por parte de una maquina o ambiente que necesita de un medio, ya sea solido
liquido o gaseoso, para poder difundirse, podemos definirlo como una vibracion acustica
capaz de producir una sensacion auditiva. El ruido en una planta industrial, la musica en
una oficina o un lugar de trabajo y la conversacion son tres manifestaciones del sonido
(Falagan et al, 2000).

Para tener un mejor entendimiento del ruido se debe conocer su clasificacion, con
ello tenemos al ruido constante, en los cuales los principales niveles de la presion sonora
(Pa) no tienen oscilaciones o variaciones subjetivas o cuantitativas y se mantienen
constantes durante todo el tiempo; si en este tipo de ruido se presentan oscilaciones,
variaciones o fluctuaciones, estas no deben pasar de los 5 dBA(decibeles acumulados) en
un intervalo de tiempo de 1 minuto, esto se da generalmente en los motores de las plantas
de manufactura o de los motores del parque automotor, también se tiene el ruido
intermitente en la cual su principal caracteristica son las gradientes bruscas y bastantes
repentinos en un determinado intervalo de tiempo, estas fluctuaciones de intensidad deben
no deben ser menores de 5 dBA (decibeles acumulados), esto se presenta generalmente en
los trabajos con maquinas de amoladoras y por ultimo pero no menos importante el ruido
de impacto, en la cual se presentan fluctuaciones, variaciones instantaneas o rapidas que se
presentan en el nivel sonoro en intervalos de tiempo mayores a un segundo, esto se
presentan principalmente en manejo y uso de algunos martillos en los mantenimiento o
procesamiento de productos para satisfacer las necesidades de los personas y la comunidad
(De Paz & Osorio, 2015)
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El nivel sonoro o sonido se puede considerar desde un punto de vista
subjetivamente como la percepcion o sensacion del sistema auditivo en el cerebro, como
por ejemplo cuando un profesional del baile puede sentir confort y bienestar en una fiesta o
lugar de extremo nivel de masica Rock pesado, el cual puedo sobrepasar largamente los
100 dBA; en este ambiente el bailarin considera que dicho nivel de sonido serd un sonido
que le causa satisfaccion y gozo. Pero para el mismo ambiente circundante en donde se
encuentra un vecino en el mismo edificio y que ha llegado de trabajar después de 8 horas
ininterrumpidas y que esta cansado y desea lo méas pronto posible conciliar el suefio, al
llegarle ese nivel de ruido y que ademas por estar en el ambiente circundante, dicho ruido
es amortiguado, y llega al vecino con un nivel de 40 dBA, a pesar de ese nivel de ruido el
vecino lo percibe como un ruido insoportable, es por ello se dice que en mayor 0 menor
grado estamos continuamente expuestos al ruido, cada persona se desenvuelve en varios
ambientes acusticos a lo largo de su jornada que oscilan normalmente entre 20 dBA y 110
dBA y desde un punto de vista objetiva nos referimos a los aspectos fisicos del
movimiento ondulatorio como frecuencia, longitud de onda, etc., magnitudes que se

pueden medir todas ellas con toda precision (Falagan et al, 2000).

Otro aspecto importante es conocer los fundamentos de la acustica, ello se da con
los movimientos de un cuerpo que esta constantemente vibrando, los golpes, remolinos
producidos por un escape de gas, etc., estos elementos generan una perturbacién en la
atmosfera circundante y originan contracciones y dilataciones de volimenes de aire
elementales que, en ciertas condiciones, causan impresién en el sentido del oido
produciendo en éste una sensacién que entendemos por sonido, por ello se dice que el
sonido es producido por una serie de vibraciones que se propagan en los sélidos, los
liquidos y los gases. Cabe indicar que es importante tener un medio de propagacion, el cual
es un medio elastico para que el sonido pueda originarse y transmitirse; ningin sonido
puede ser transmitido en el vacio, el medio de transporte del sonido se realiza a una
determinada velocidad, esto en funcién de su densidad y la elasticidad del medio, ademas
la propagacion tiende a ser esferica u omnidireccional si el sonido se genera o emite a baja
frecuencia y es plana o direccional cuando la frecuencia del sonido es alta (Falagan et al,
2000).
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La frecuencia de una onda generada por la transmisién del sonido es un factor que
se define como el nimero de variaciones de presion que se da en un segundo, su unidad de
medida es el Hercio, el cual se abrevia como Hz, en honor al cientifico Hertz, el oido del
colaborador tiene la capacidad para percibir una gran variedad de frecuencias, y también
distingue entre tonos graves o tonos agudos. La gama de frecuencias que el oido humano
tiene la capacidad de percibir tiene un rango desde 20 Hz hasta 20 000 Hz de frecuencia, a
las que se les conoce como frecuencias audibles, hay frecuencia que no son audibles, como
es el caso de frecuencias mayores a 20 000 Hz, a las cuales se les conoce como
ultrasonidos y a las frecuencias por debajo de los 20 Hz se les conoce como infrasonidos.
También existen elementos como el periodo, la cual es el inverso de la frecuencia, la
velocidad de propagacién del sonido y la longitud de onda, definida matematicamente
como la velocidad del sonido dividido entre la frecuencia que complementan el estudio de

propagacion del sonido (Rubio et al, 2005).

: FRECUENCIAS e
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Gréfico 1: Rango de frecuencias audibles (Rubio et al, 2005).

La intensidad acuUstica es un término que se maneja con mucha frecuencia, la cual
se define como la cantidad de energia en un intervalo de tiempo, su unidad de medida es el
watts (W), la cual atraviesa la unidad de area ubicada perpendicularmente a la direccion de
difusion de las ondas acusticas, también se tiene en cuenta la presion acustica, la cual es
una energia de presion, que generalmente se da en (Pa), se dice a la gradiente de presion
atmosférica en un punto por accién de la propagacién a través del aire como medio de
propagacion de una onda sonora, si esto lo representamos en unos ejes coordenados la
presion del lugar de trabajo o presion atmosférica, que se da en un instante determinado y
un lugar especifico en funcion del tiempo, cuando solo existe ese sonido obtenemos una
recta paralela al eje que representa el tiempo, y se obtiene el valor de la presion
atmosférica en el que se encuentra ese lugar de trabajo en ese instante dado, en el que para

condiciones estandares el valor es de 101325 Pa (Rubio et al, 2005).
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Si perturbamos acUsticamente un lugar de trabajo o medio, se vuelve a presentar
presion atmosférica instantanea por accion de dicha gradiente, se puede observar
fluctuaciones que presenta una vecindad en donde el punto de acumulacion es la presion
atmosférica inicial, la cual se denomina presion acustica, de las cuales solo hay un espectro
que se puede percibir a través del oido humano, a este rango se le denomina presiones
acusticas audibles, sus valores audibles estan comprendidos desde un valor de 20*10° Pa
hasta valores de 200 Pa, al comparar estos valores con la presion atmosférica normal, se
puede observar que la gradiente de presion es muy grande y si se fija en el rango acustico
audibles se puede decir que el espectro audible es muy grande y variado para el oido
humano. En este rango se tiene el tono puro, el cual es un sonido que solamente presenta
una frecuencia; pero en el lugar de trabajo o en nuestra vida diaria los sonidos que se

percibe es un sonido compuesto de varias frecuencias (Rubio et al, 2005).

Una unidad de medida importante es el decibelio (dB) para la compresion
cuantitativa del ruido, el cual se define como 10 veces el logaritmo en base 10 de dos
medidas de potencia, una de las cuales se fija como de referencia, es importante calcular el
namero de decibelios, los cual se puede hallar de la ecuacion (1), en donde se compara las

presiones (Rubio et al, 2005).

n =10 * log4g (%) e (1)
0

Es de suma importancia comparar las escalas del umbral de audicién, la cual se
plasma es la tabla 1, ello nos ayuda a diferenciar las presiones acusticas de cada ambiente
de trabajo y ademas poder calcular el riesgo que se presenta al momento de la exposicion

del individuo a dicho ambiente.

Cuadro 1: Comparacién de las escalas de presion acustica en (uPa) y en dB

Presion acustica (pPa) Nivel de Presion acustica Ambiente tipico
(dB)

200000000 140 Dolor

20000000 120 Avion al despegue

2000000 100 Martillo neumatico

200000 80 Trafico intenso

20000 60 Oficina
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2000 40 Biblioteca
200 20 Campifia
20 0 Umbral de audicién
Fuente: Manual para la formacion de nivel superior en prevencion de riesgos laborales (Rubio et al,

2005).

El nivel de presién acustica se puede sumar cuando en un ambiente de trabajo
presenta varios presiones acusticas, medidas en dB, se debe proceder a calcular la presion
acustica total, mediante la definicidn de las escalas logaritmicas, eso quiere decir que en un
lugar de trabajo, en el cual existen maquinas que emiten cada una cierta cantidad de ruido,
de lo cual una presién acustica habitual varia entre 0 y 120 dB como se muestra en el
cuadro 1, también se dice que los ruidos hasta 60 dB son manejables y soportables, entre
60 dB hasta 80 dB se consideran fatigosos, ruidos entre 80 dB hasta 115 dB pueden
producir sordera en un tiempo prolongado y niveles de ruidos de 120 dB o més resultan
insoportables y causan dolor. Se puede apreciar facilmente los ruidos de impacto, en el
cual el nivel de la presion acustica decrece exponencialmente con el tiempo y el ruido
continuo, en el cual el nivel de presion acustica es constante durante todo el tiempo,
pueden ser estables o variables; los ruidos continuos variables oscila en mas de 5 dBA
durante el intervalo de tiempo, en un ambiente de trabajo al tener varios equipos para hallar
la presion acustica total, se calcula a través de la ecuacion (2), en donde Lyi, es la presion
acustica parcial y Lyt es la presion acustica total (Falagan et al, 2000).

Lpl

=n
Lyr = 10 * log z 1076 | oo (2)
i=1

El efecto del ruido sobre el colaborador o humano, su efecto se expresa en varias
formas por accion instantanea o por repercusion sobre el psiquismo del colaborador o
persona, se refleja en los distintos sistemas del individuo, tal como el aparato circulatorio,
en la cual aumenta la presion arterial, ritmo cardiaco elevado y vaso — constriccion
periférica, también se expresa en el sistema muscular con un aumento de la tensién, causa
también un efecto negativo en el sistema digestivo, expresandose como inhibicién de dicho
sistema, ademas también afecta al aparato respiratorio haciendo variar el ritmo normal del
individuo, como se puede percibir, el individuo tiene diferentes formas de responder a las
manifestaciones fisicas del nivel de ruido, para algunos un nivel de ruido alto puede ser

agradable y para otros un nivel medio de nivel de ruido puede causar desordenes en la
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salud del que recibe dicho nivel de ruido, estas manifestaciones causan en el individuos
fuertes dolores de cabeza, pérdida gradual del apetito, alta tension muscular, agitacion o
dificultad para respirar y ademas frecuentes sudores en las manos del individuo que

percibe el nivel de ruido (Falagan et al, 2000).

Esto se complica cuando dichos efectos negativos alteran el funcionamiento del
sistema nervioso, en el cual en algunos casos llega a desestabilizar el cerebro. Esto causa
manifestaciones o impactos negativos en la sociedad, pues las personas experimentan
estrés, que dafia la correcta comunion y convivencia de la familia, la sociedad y el pais en
general, para mitigar el ruido en un ambiente de trabajo se tiene que conocer y manejar el
analisis de bandas de octava, esto es de vital importancia para decidir el grado y las
medidas de atenuacion que se debe implementar en dicho lugar de trabajo, se debe conocer
el nivel de presién aclstica y también la energia acUstica distribuida en su rango de

frecuencias las cuales componen el ruido del ambiente (Falagan et al, 2000).

Para ello se conoce el rango de frecuencias audibles, es mayor o igual a 20 Hz y
menor o igual a 20000 Hz, para cuantificar este rango de frecuencias se utiliza un aparato
de cuantificacion de ruido como es el sonémetro, que mide los niveles de presion acustica,
el cual es graduado para un rango de frecuencias seleccionado por el operador o el
individuo que esta realizando el monitoreo de ruido del area de trabajo, dichas bandas
tienen un longitud de banda de octava, en la cual las frecuencia maxima es el doble de la
frecuencia minima; en un ancho de un tercio de octava se cumple que la frecuencia
maxima es raiz cubica de 2 veces la frecuencia minima, estos instrumentos sirven para ver
como se va a atenuar el sonido, para ello se tiene un factor de atenuacién como es el caso
de la distancia, en la cual el ruido va disminuyendo conforme aumenta la distancia (el
ruido el inversamente proporcional a la distancia de separacion a la fuente de generacion
del sonido), este sonido puede distribuirse en un area mayor hasta hacerse indetectable para

el oido del individuo o el sonémetro (Perez et al., 2005).

Al cuantificar el sonido o al ser percibido por el érgano auditivo humano, y al ser
este organo extremadamente complejo en su funcionamiento, tiene que detectar el nivel de
presidn acustica y también la frecuencia del sonido, el problema se da cuando dos sonidos

o0 ruidos presentan similar presion acustica, pero distintas distribuciones de frecuencias, al
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cambiar las frecuencias el dafio se hace mayor, pues son mas irritantes, para poder definir
los riesgos de las lesiones que puede provocar el ruido en el ambiente de trabajo se debe
utilizar un sonémetro que sea la lectura similar al oido del colaborador , para estas lecturas
se debe acoplar una serie de filtros al sonometro de medicion, para reducir o aumentar la
percepcion, se definen dichos filtros con las letras mayusculas A, B, C, ...., y N, tales
producen una ponderacion, que se puede expresar en aumento o reduccion del ruido, uno
de los mas estudiados es el nivel de presion acustica ponderado A, esto se debe realizar con

un sonémetro provisto del filtro Ay el cual se expresa en dB (A) (Falagan et al, 2000).

Se debe tener presente el funcionamiento y saber diferenciar un sonémetro de un
dosimetro, los cuales se utilizan para medir el nivel total del ruido, para ello se debe
conocer que el sonémetro es un instrumento que necesita verificacion y es de tipo
electronico que sirve para medir el nivel de presion acustica en decibelios, la cual es
independiente del efecto fisioldgico, su rango de trabajo es desde 0 Hz hasta 20000 Hz,
para dotar de diferentes sensibilidades se dota de filtros a dicho instrumento, para su
correcto uso debe ser calibrado a través de un pistéfono. Este equipo proporciona el nivel
de presién acustica desde una media ponderada y depende de la duracion de la media, para
medidas eficaces a lo largo de 1 s, se dice que es lento, para valores eficaces a lo largo de
125 ms, se dice que es rapido, para valores eficaces a lo largo de 35 ms, se dice que es
impulso y para valores eficaces con un valor maximo en menos de 100 ms, se dice que es

un pico (Falagan et al, 2000).

Por otro lado el dosimetro es un instrumento que unifica de forma automatica el
nivel de presion acustica y el tiempo de exposicion al ruido, en el cual obtenemos
directamente las lecturas para niveles de riesgo y esto se expresa en porcentajes del
maximo nivel permitido para un turno de trabajo de 8 horas en un ambiente de trabajo,
para las lecturas de las mediciones sonoras se recomienda recabar la informacién historica,
planificar el objetivo de la medida, el trabajo debe ser sistémico entre los colaboradores, la
planta y los equipos de medicidn, calibrar los equipos antes y después de la medicién
(Falagan et al, 2000).

Ademas también en la actualidad se presentan manifestaciones conductuales por

parte de un individuo, en ella se identifica la forma y se analiza el comportamiento de un
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colaborador o un integrante de la sociedad, y su forma de enfrentarse a determinadas
situaciones dentro de un lugar que estd expuesto a niveles de ruido, con lo cual se define el
comportamiento de dicha persona, esto genera problemas psicologicos y fisioldgicos que
tienen un impacto negativo en la futura vida de los individuos que estan expuestos a dicho
ambiente de fuente de generacion de un nivel alto de ruido o que no tienen estabilidad en
los decibeles percibidos, ademas de no contar con equipos de proteccion individual para
cada colaborador, en ese sentido aparece la salud ocupacional, la cual es la ciencia que se
encarga de buscar los principales mecanismos para proteger, y mantener la salud fisica y
psicologica de un colaborador (se entiende por salud corporal, mental y social del
individuo en su conjunto) en su area de trabajo y en conjunto con su principal equipo que
estd a su cargo, esto ayuda a la rentabilidad de la empresa y contribuye a mejorar
significativamente las relaciones entre colaboradores y entre los individuos de la sociedad,
es por ello que la salud ocupacional tiene la politica de prevencién o evitar el riesgo del
ambiente de trabajo (Guillén, 2006).

Al ser un problema social y laboral se debe estudiar con mucho énfasis pues el
nivel de ruido hace dificil la comunicacion en la sociedad y entre colaboradores y también
dentro de la planta manufacturera dificulta percibir las sefiales de transito y avisos de
peligro, por ello aumentan los accidentes en la industria en la sociedad. Para mitigar esto se
estudia el oido, el cual esta alojado en hueso temporal, anatomicamente y funcionalmente
se divide en tres partes , dichas partes son el oido externo, el cual a su vez esta dividido en
la parte exterior llamada pabellén u oreja, la cual es la parte visible del sistema auditivo la
cual es la primera fase del proceso de captacion sonora, ademas el oido externo esta
compuesto por el conducto auditivo externo, el oido medio es un espacio hueco llamado
caja del timpano, en esta parte del oido se encuentran los huesecillos como el martillo,
yunque Yy extribo, su funcion principal es amplificar el sonido o ruido; aunque en algunos
casos sirve como amortiguador del ruido para sonidos muy fuertes y oido interno tiene una
apariencia de caracol, es el auténtico érgano de la audicidn, se divide longitudinalmente en
dos partes por la membrana basilar, estd compuesto de miles de celulas pilosas muy
sensibles Ilamadas también células ciliadas, en esta parte se envian al cerebro los impulsos

recibidos a través del nervio acustico (Falagan et al, 2000).

37



El oido es un 6rgano que poseen los seres vivos como los humanos, el cual es un
organo sensorial que tiene como principal funcién la responsabilidad de transmitir los
sonidos o nivel de ruido que llegan a los Organos receptores, también realizan el
mantenimiento del equilibrio de detectar las distintas posiciones corporales y los
principales movimientos de la cabeza, como todo érgano sensorial tiene rangos maximos y
minimos de trabajo u operacion, es por ello que cuando el individuo es sometido voluntaria
0 por necesidad a ambientes con alto nivel de presidn sonora, presenta problemas de salud
latentes, que desestabilizan al individuo y con ello el trabajador o colaborador presenta
molestias en dicho 6rgano sensorial, si persiste el nivel de ruido los impactos negativos
pueden ser irreversible e incapacitantes para los individuos involucrados en dicho nivel de
ruido (OSMAN, 2012).

Timpano Estribo
Nervio Audtivo
Organo de Cortl
| Trompa de Eustaguo
Conducto Audiivo \
OIDO EXTERNO OlDO MEDIO OIDO INTERNO

Gréfico 2: Anatomia del 6rgano auditivo (Falagan et al, 2000).

En todo el mundo se ha estudiado bien a fondo los problemas de la salud que
ocasiona la contaminacion ambiental y el Per( no ha sido ajeno y ha desarrollado paquetes
de normas y reglamentos que se deben cumplir de acuerdo a la normativa vigente,
inicialmente el estado peruano publico en el diario oficial el peruano el DS N° 085-2003-
PCM, en el afio 2003 en el cual se aprueban todo el reglamento de estandares de calidad
ambiental para, en el cual se definen las zonas de aplicacién de los ECAs, las normas que
regulan la generacion de ruidos y de los niveles maximos por zonas de las actividades que
se encuentren bajo su competencia y de su fiscalizacion; asimismo, de las municipalidades

Provinciales y Distritales.
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También se tiene Ley General del Ambiente, la cual es la Ley N° 28611 y su
promulgacion se dio en el afio 2005, dicha norma en su articulo 115° menciona que las
autoridades sectoriales son responsables de normar y controlar los ruidos y las vibraciones
de las actividades que se encuentran bajo su regulacion y los gobiernos locales de normar y
controlar los provenientes de actividades domésticas y comerciales, sobre la base de los
Estandares de Calidad Ambiental, y ademas se cuenta con la resolucion ministerial RM N°
312- 2011 /MINSA, esta resolucion establece un “procedimiento de vigilancia en la salud
de los trabajadores para identificar, y controlar los riesgos ocupacionales en el trabajador,
proporcionando informacion probatoria para fundamentar las medidas de prevencion y

control en los ambientes de trabajo” (Peruano, 2012).

Para un estudio detallado de los problemas conductuales que se presentan en un
individuo por causa del ruido u otras enfermedades ocupacionales se debe conocer al
detalle la epidemiologia laboral, la cual estudia las causas o focos generadores que
producen las diferentes alteraciones o cambios negativos de la salud de los colaboradores y
ademas evalua de una forma sistémica los mecanismos necesarios para corregir y atenuar
dicho impacto en la salud de los colaboradores y el impacto negativo de las personas
circundantes a dichas areas de trabajo. Se basa principalmente en comprender las distintas
enfermedades relacionadas con el trabajo rutinario de una planta manufacturera o cualquier
actividad productiva que aparecen en distintos sectores, como la pesca, la agricultura, la
mineria, los servicios y otros campos, para ello se debe combinar ciertas técnicas y
métodos para apalear sus posibles impactos negativos. Ademas la epidemiologia estudia la
estandarizacion de los trabajos y su relacion con los principales problemas de salud que se
presentan en el colaborador o individuo al ser expuesto a un lugar de trabajo que puede

Ilegar a ser toxico para la persona (Remédn, 2011) .

El ruido es un enemigo que causa problemas irreversibles, entre los problemas mas
comunes es la pérdida parcial de la audicién de los colaboradores que estan expuestos a
ruidos prolongando en cualquier sector industrial o comercial, hasta la hipoacusia, que es
un problema que se da a través de la exposicion excesiva al nivel de ruido alto y también
aumento progresivo a la edad, que en este caso el principal problema es la muerte o
inactivacién de las principales células pilosas del 6rgano sensorial auditivo, como es el

oido interno del colaborador, estos problemas también se complementan con otras
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enfermedades ocupacionales tales como Tinnitus, lo cual se puede identificar silbidos o
zumbidos en uno o ambos Organos sensoriales como es el oido, estos problemas se
intensifican los distintos ruidos producidos en la industria, ademas también otro mal que
aqueja a las personas son los traumas acusticos que generan dafios psicologicos, mentales,

fisiologicos y sociales (Pefia, 2018).

2.2. Marco conceptual

En este apartado se va a definir conceptualmente cada término que se utilizo en el

desarrollo de la presente tesis de investigacion, a continuacion se define cada termino;

Ruido: “se define como aquel sonido no deseado. Es aquella emision de energia originada
por un fenébmeno vibratorio que es detectado por el oido y provoca una sensacion de
molestia (Gémez et al, 2019, p. 107)

Ruido continuo: “Es aquel cuyo nivel de presion sonora permanece mas 0 menos
constante, con fluctuaciones hasta de un segundo, que no presenta cambios repentinos

durante su emision” (Cayao, 2017, p. 18)

Ruido exterior: “Es aquel nivel de presion sonora evaluado en las afueras de las

edificaciones o zonas cerradas” (Cayao, 2017, p. 19).

Ruido estable: “Es el ruido cuyo nivel de presidon acustica permanece esencialmente

constante en el tiempo o en el periodo de observacion” (Cayao, 2017, p. 19)

Ruido inestable: “Es el ruido cuyo nivel de presion acustica varia significativamente

durante el periodo de observacion” (Cayao, 2017, p. 19)

Ruido intermitente: “Es el ruido cuyo nivel de presion acustica iguala el nivel ambiental

dos 0 més veces durante el periodo de observacion” (Cayao, 2017, p. 19)

Ruido de la fuente: “cuando es necesario cuantificar el ruido de una fuente aislada,

midiendo en puntos bien definidos de la misma” (Amable et al, 2017, p. 645).
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Ruido ambiental: “es una consecuencia directa no deseada de las propias actividades que

se desarrollan en las grandes ciudades” (Reategui & Reategui, 2019, p. 64)

Inmision de ruido: “todos los ruidos externos que llegan a un punto de medida en un
periodo de tiempo especificado” (AENOR, 2012, p. 41)

Ruido en el ambiente laboral: “cuando se mide para determinar el riesgo de pérdidas de
la audicién, o las molestias que puedan generar el ruido para los trabajadores en el
ambiente laboral” (Amable et al, 2017, p. 645).

Sonido: “es una pequena alteracion de la presion atmosférica producida por la oscilacion
de particulas, a través de las cuales se transmite longitudinalmente la onda sonora. Este

fendmeno puede producir una sensacion auditiva” (Jaramillo, 2007, p. 19)

Nivel sonoro continuo equivalente (Leq): “Es el nivel sonoro promedio en el tiempo
establecido y en una localizacion determinada, tiene la misma energia sonora con

ponderacién A que el sonido que varia con el tiempo” (Cayao, 2017, p. 19)

Frecuencia “es el numero de ciclos que se repiten en un segundo, sus unidades son los
Hertzios [Hz] (ciclos por segundo). Esta caracteristica de la onda sonora es lo que

musicalmente llamamos el tono” (Jaramillo, 2007, p. 21)

Fuente de ruido “es todo fendmeno que desencadena perturbacion en el aparato auditivo,
entre las causas mas comunes se presenta el trafico, el tren, los aviones y la actividad
industrial, deben tener en cuenta las condiciones diferentes del trafico, y estas condiciones

estan influenciadas en gran parte por el uso del suelo” (Jiménez et al., 2003, p. 2)
Umbral de audicion: “es el nivel de presion acustica o nivel de fuerza vibratoria, mas bajo

para el que, en condiciones especificadas, una persona da un porcentaje predeterminado de

respuestas correctas de deteccion en ensayos repetidos” (AENOR, 2012, p. 78).
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Estrés agudo: “es un trastorno por estrés se diferencia de la reaccién normal por su mayor
severidad, la diversidad de sintomas y la alteracion del funcionamiento social” (Perez et
al., 2005, p. 270).

Estrés crdnico “es aquella que afecta en su totalidad a la organizacion del propio estilo de
vida personal y asi mismo profesional, esto ademas afecta a los niveles de seguridad

personal y cursan con trastornos adaptativos” (Pozos et al., 2013, p. 66)

Pérdida de audicion “es la pérdida de la audicién inducida por ruido que afecta su calidad
de vida, ya que tienden a aislarse, lo que les ocasiona problemas de comunicacion con

familiares, amigos y comparieros” (Hernandez & Sanchez, 2011, p. 16)

Emisién sonora “es el ruido aéreo emitido por una fuente sonora bien definida (por
ejemplo una maquina) en condiciones de funcionamiento y montaje especificadas”
(AENOR, 2012, p. 30).

Hipoacusia “es una enfermedad medico ocupacional producida por agentes fisicos, cuyos
trabajos que exponen a ruidos continuos de nivel sonoro equivalente o superior a 80
decibelios A, durante ocho horas diarias o cuarenta horas semanales” (Rubio et al, 2005, p.
535).

Acustica: “se define como la parte fisica que estudia el sonido. El propésito de la acustica
urbanistica y ambiental es lograr que un entorno sea, sonoramente hablando, confortable
para sus habitantes” (Gonzélez, 2019, p. 1)

Contaminacion acustica: “se define como la composicion de ruidos o vibraciones que se
producen al realizar las diferentes actividades ruidosas que se generan en el dia a dia”
(Gonzalez, 2019, p. 1).

Horario diurno “Periodo comprendido desde las 07:01 horas hasta las 22:00 horas”

Horario nocturno “Periodo comprendido desde las 22:01 horas hasta las 07:00 horas del

dia siguiente”.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipdtesis central de la investigacion

El nivel sonoro perturba la salud fisica, psicolégica y conductual de los trabajadores
de la planta de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C, de la zona
industrial 27 de Octubre, Chimbote, durante el segundo semestre del 2017.

3.2. Variables e indicadores de la investigacion
Las variables que intervienen en el trabajo de investigacién son las siguientes:

Variables independientes
NIVEL SONORO (CAUSA)

Variables dependientes
SALUD DE LOS TRABAJADORES (EFECTO)

3.3. Métodos de la investigacion

En la presente investigacion se utilizd6 el método observacional, descriptivo,

explicativo de corte transversal
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Cuadro 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Definicion . . . Unidad de Tipo de
Dimensiones Indicadores - .
conceptual medicion variable
El nivel de presion El nivel de presién
sonora. Es la misma sonora producido por dB Numeral
cantidad de energia magquinas y equipo. continua
acustica en un punto
determinado durante
un periodo de
tiempo. En el medio Fisico Tiempo de exposicién
ambiente, se define al nivel de presion Horas, Numeral
como todo lo sonora por el minutos continua
molesto para el oido trabajador.
0, mas exactamente,
como todo sonido no
deseado.
Problemas de voz.
Dificultad para
respirar.
Sudor en las manos. Afectacion
Manifestacion Dolor de cabeza. Baja: Cualitativo
fisica Disminucién del 13-30 Ordinal
Define la salud como apetito puntos.
“un completo estado Mareos y zumbidos.
de bienestar en los Sensacion de
aspectos fisicos, cansancio.
mentales y sociales” Inquietud. Ansiedad L
y no soIZmente la . . ! angustia. ’ Afecta}mon Cualitativo
. Manifestacion - medio :
ausencia de Lo Dificultad para :
enfermedad. psicologica concentrarse 31 -47 Ordinal.
hy puntos
Depresion
Moverse Afectacion I
. . constantemente , Cualitativo
Manifestacién Fumar con mayor alta:
Conductual f . 48 — 65 ]
recuencia. Ordinal.
Puntos.

Sufrir de insomnio

Fuente: Método del trabajo de investigacion, Nuevo Chimbote, 2018. Elaboracién: Propia

3.4. Disefio o esquema de la investigacion

Para la investigacion, el cual es un trabajo de maestria que se llevo a cabo en la

Planta de Procesamiento de Productos Pesqueros (P.P.P.P.) Inversiones QUIAZA S.A.C.,

cuya actividad es el procesamiento de residuos provenientes de su planta de conserva, en

harina y aceite de pescado residual, para ello se utilizo el disefio: descriptivo y explicativo,

correspondientes al esquema siguiente:

A1 =2 0,
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Donde:
Ai: Muestra tomada al azar de la poblacion de trabajadores
Xi: variable independiente ruido

O1: variable dependiente salud.

3.5. Poblacién y muestra

Poblacion: La poblacién estuvo conformada por 40 trabajadores del &rea de
produccion de la Fabrica de Harina y Aceite de Pescado de Inversiones Quiaza S.A.C., del

segundo semestre del 2017.

A. Unidad de Anélisis:

Colaborador o Trabajador del Area de Produccion de la planta de harina y aceite de
pescado residual de Inversiones Quiaza S.A.C. ubicada en Av. Los Pescadores Lotes 5y 5-
1 de la Manzana "D", Zona Industrial Gran Trapecio, 27 de Octubre, de Chimbote,

provincia del Santa, departamento de Ancash

B. Tamafo Muestral

Relacion de los trabajadores de la fabrica de harina y aceite de Pescado de
Inversiones Quiaza S.A.C., para lo cual se obtuvo el tamafio muestral, utilizando la
metodologia establecida por Hernandez et al., (2010). El tamafio muestral se puede

apreciar claramente en el Anexo 5, referido a una muestra para una poblacion finita.

C. Criterios de Inclusion:

Los criterios de inclusion fueron los trabajadores mayores de 18 afios, pero menores
a 55 aflos. Ademas para un trabajo que represente mayor confiabilidad y que la muestra sea
representativa se realizé una estratificacion de sexo masculino (M), siendo estables o
contratados sin excepcidn, que estén distribuidos por todas las areas de produccion, que
tuvieron un tiempo minimo 2 afos de trabajo a la hora del muestreo y menor o igual a 25
afios de trabajo de manera ininterrumpida en la planta, cabe indicar que se realizé la

consulta a dichos colaboradores y se realizO el muestreo a los que aceptaron
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voluntariamente el test para mejorar las condiciones de trabajo y disminuir el estrés que

adquieren en el trabajo, causado por el nivel de ruido.

D. Criterios de Exclusion

Para la representatividad de la muestra se excluyo a los trabajadores que de acuerdo
a su examen médico ocupacional de ingreso a la planta de procesamiento de productos
pesqueros de Harina y aceite de pescado residual, Inversiones Quiaza S.A.C., los
colaboradores que presentaron problemas auditivos de nacimiento o adquiridas luego de

una intervencion quirurgica.

E. Muestra
La muestra fue de 19 trabajadores (47.5%) del total de 40 trabajadores de la Fabrica de
Harina y Aceite de Pescado de Inversiones Quiaza S.A.C., del segundo semestre 2017
(ANEXO 5).

3.6. Actividades del proceso investigativo

Las actividades que se desarrollaron a lo largo de todo el proceso de investigacion,
en el cual se desarroll6 de acuerdo al método cientifico en cada actividad y proceso de la

referida investigacion. Las diferentes actividades se expresan en la Gréafico 3.
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Analisis de disefio de investigacion

4

Delimitar la poblacion

A 4

Seleccion de la muestra

A 4

Técnicas y herramientas para el recojo de
informacion

A 4

Elaboracion de la ficha de muestreo

A 4

Toma y anotacién de los datos en la ficha

A 4

Anélisis estadistico de los datos

A 4

Procesamiento de la informacion

4

Elaboracion del informe de tesis

Gréfico 3: Actividades del proceso investigativo.

3.7. Técnicas e instrumentos de la investigacion (validacién y confiabilidad de los
instrumentos).

Técnica: La principal técnica fue la observacion, que se llevo a cabo a traves de la
cuantificacion del nivel de ruido generada por los equipos de las principales areas de la

planta de harina y aceite residual.

Instrumento: Sonometro que midio el nivel presion sonoro en las areas del Proceso

donde laboran los trabajadores de la planta de harina y aceite de pescado.

Técnica: Documental (Encuestas y entrevista)
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Instrumento: Cuestionarios para el nivel presién sonora en fabricas y para el efecto
del nivel presion sonora sobre la salud de los trabajadores se entrevisto a los trabajadores

de la planta de Harina y aceite de pescado.

Validacion y Confiabilidad de los Instrumentos. Los Instrumentos de
investigacion de nivel de presion sonora en fabrica y del efecto del nivel de presién sonora
sobre la salud de los trabajadores fueron preparados por dos especialistas. En cuanto al
nivel de presion sonora en fabrica, el cuestionario consta de 10 preguntas cada una con sus
calificaciones; de igual manera el cuestionario para el efecto del nivel de presion sonora
sobre la salud de los trabajadores consta de 13 preguntas con sus respectivas calificaciones,

las cuales fueron sometidas a un analisis estadistico para su validacién y confiabilidad.

Prueba Piloto

Para realizar un correcto andlisis y por no tener instrumentos para el trabajo de
investigacion, se realizo una prueba preliminar o una prueba piloto; para ello se realiz6 con
el apoyo de una planta de procesamiento de productos pesqueros, empresa pesquera OP7 &
BELL S.A.C. ubicada en CAL 3 Mz B Lote 1A, Zona Industrial Gran Trapecio —
Chimbote; de la cual se selecciond 7 colaboradores, siguiendo rigurosamente todos los
criterios de inclusion y exclusion, y la seleccion de dichos colaboradores fue
completamente al azar, cabe indicar que dichos colaboradores de la prueba piloto no
participaron en el trabajo de investigacion que se realizo en la planta de procesamiento de
productos pesqueros Inversiones Quiaza S.A.C, esta prueba piloto se realiz6 con el
principal objetivo de tener mayor relevancia de los instrumentos utilizados en el trabajo de
investigacion, ademas que los instrumentos usados sean facil de comprender y abarquen la
totalidad de los casos que sucede en cada area de trabajo y también relacione la fuente de
origen del nivel de ruido.

Validez
Los resultados de los cuestionarios llenados por los trabajadores de la empresa

pesquera OP7 & BELL S.A.C. ubicada en CAL 3 Mz B Lote 1A, Zona Industrial Gran

Trapecio — Chimbote; fueron sometidos a un analisis estadistico para su validacion. La
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validez estadistica se realizé a través de la correlacion de Pearson, obteniendo r: 0.802,

significando una Buena Correlacién Positiva

Confiabilidad

Los resultados de la prueba piloto hecha por los trabajadores de la empresa
pesquera OP7 & BELL S.A.C. ubicada en CAL 3 Mz B Lote 1A, Zona Industrial Gran
Trapecio — Chimbote; fueron sometidos a un analisis estadistico, a través del coeficiente de
Alpha de Cronbach, obteniendo como resultados:

- Cuestionario del nivel de presion sonora en fabrica = 0.834 Buena grado de fiabilidad.
- Cuestionario del efecto del nivel de presién sonora sobre la salud de los trabajadores =
0.779 buen grado de aceptabilidad. (ver ANEXO 7)

3.8. Procedimiento para la recoleccion de datos

Las mediciones de los niveles de presion sonora en cada punto. Se tomaron la
medicion de la intensidad del sonido en capacidad maxima de produccién en cada una de

las areas. Las muestras se tomaron en el intermedio de cada turno.

Se acudié a la fabrica Inversiones Quiaza S.A.C, el dia de mayor produccion desde
las 8.00 am hasta 4.00 pm.

Se selecciond a los trabajadores que segln los criterios de inclusion y exclusion

haciendo uso de los registros de asistencia.

Se aplicé los instrumentos: Cuestionarios y el sonémetro

Los cuestionarios se aplicaron a los trabajadores que estuvieron en su respectiva

area de estudio.

El desarrollo de los cuestionarios se brind6 un tiempo de 15 minutos en el momento

del refrigerio.
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Las entrevistas se realizaron a los operadores, por area de trabajo, durante el

Refrigerio.

Las principales areas de estudio donde se obtuvieron los datos con el Sonémetro
fueron las zonas siguientes:
- Calderos.- zona de motor de ventilador caldero N° 1 y caldero N° 2.
- Secador rotadisco.- Zona de motor y reductor de secador rotadisco.
- Enfriador.- zona de transmision.
- Separadora de solidos.-las zonas de muestreo, el sistema de transmision de la
separadora de sélidos.

- Molino seco.- zona de motor.

3.9. Técnicas de procesamientos y andlisis de datos

Al tener la contratacion de la hipdtesis, se utilizd el paquete estadistico para
ciencias sociales, (SPSS por sus siglas en inglés), en su version 25, ademéas también se
realiz6 el procesamiento de los datos con dicho software, SPSS v. 25. Para una mejor
comprension se dividio en dos niveles bien marcados, en donde se analizé desde un punto
de vista descriptivo; incluye la estadistica descriptiva (Diagramas y tablas) y a nivel
analitico se realizd la contratacidn de la hipotesis a través de la prueba estadistica de Chi —

Cuadrado.
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CAPITULO IV
Resultados y Discusién

Resultados

En este capitulo se plasmé el desarrollo de cada uno de los objetivos que se plante
para el trabajo de investigacion, se detalla de forma correlativa y de manera sistémica cada
objetivo, a continuacion se detallara los resultados:

4.1. Medicién del nivel de presion sonora que generan los equipos y maquinaria de la
fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C, ubicada en la zona
industrial 27 de octubre, Chimbote, durante el segundo semestre del 2017

La planta manufacturera de harina y aceite de pescado residual, Inversiones Quiaza
S.A.C. empresa perteneciente al rubro de una planta residual, reconocida por el ministerio
de la produccion la cual esta ubicada en la zona industrial 27 de octubre en Chimbote, se
realizd la evaluacion del nivel de ruido para cada area de trabajo en las instalaciones de

dicha empresa. Como se puede observar en el cuadro 3.

Cuadro 3: Muestreo del nivel de ruido de las 5 areas de la empresa Inversiones Quiaza S.A.C.

Limites (dBA)

Areas I:'i?:ri?) tel;'r%ﬁo Moimo i Promedio Lae)(dBA)
Separadora de sélidos 15.5 15.55 100 93.9 95.94 96
Calderos 15.56 16.01 934 90.1 915 91.6
Secador rotadisco 16.1 16.15 94.4 85.3 87 87
Enfriador 16.16 16.21 89.2 84.9 86.14 86.2
Molino de secos 16.25 16.3 84.8 75.5. 77.48 77.3

Fuente: Sondmetro Modelo: STA89 RANGO: 30 — 130 dB. Chimbote, 2018 Elaboracion: Propia.
®indice de ruido contintio equivalente.

Para realizar un mejor analisis se realizé un diagrama que relaciona el nivel de

ruido determinado en las areas de trabajo de la empresa pesquera Inversiones Quiaza
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S.A.C,, en la cual se identificd claramente que el promedio del nivel ruido en dBA, en cada
area de trabajo para un turno de trabajo definido como diurno, segln la definicion de turno

de trabajo; eso se puede apreciar en el Grafico 4, Grafico 5y Gréfico 6.
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Separadora de Calderos Secador rotadisco Enfriador Molino de secos
solidos

areas de la pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.

Grafico 4: Nivel de ruido maximo en cada area de la pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.,
Chimbote, 2018. Fuente: Cuadro 3. (*) indice de ruido equivalente.

En el Grafico 4, se puede observar claramente que los niveles de ruido maximo en
las distintas areas de trabajo de la empresa pesquera Inversiones Quiaza S.A.C., se puede
concluir que todos los niveles de ruido sobrepasan los estandares de calidad ambiental que
indica la normativa vigente, en dicho contexto los colaboradores que trabajan en dichas

areas, se ha realizado el efecto que tiene en la salud de dichos colaboradores.

Al sobrepasar los limites de los estandares de calidad ambiental (ECASs) se debe

analizar las 5 areas de la empresa pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.
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Grafico 5: Nivel de ruido minimo en cada area de la empresa pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.,
Chimbote, 2018. Fuente: Cuadro 3. (*)indice de ruido contintio equivalente.

En el grafico 5, se puede observar que en el &rea de separador de sélidos, en el area
de calderos, en el area de secador rotadisco y en el area del enfriador los niveles de ruido
estan fuera del limite que indica los estandares de calidad ambiental y en el area de molino
seco, se puede observar que estda por debajo de los limites o estandares de calidad

ambiental.

Para tener mayor representatividad de los resultados obtenidos se trabaja con los

valores de nivel de ruido promedio, los resultados estan plasmados en el Grafico 6.
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Grafico 6: Promedio de nivel de ruido en cada area de la pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.,
Chimbote, 2018. Fuente: Tabla 3. (*)indice de ruido contintio equivalente.

En la se detectd que las areas mas criticas se encuentran en la separadoras de
solidos que presenta un nivel sonoro de 96.00 dBA, seguido por el area de calderos la cual
presenta un nivel de ruido de 91.60 dBA, luego tenemos el area del secador rotadisco que
presenta un nivel sonoro de 87.00 dBA, y por Gltimo el area en donde se ubica el enfriador,
la cual presenta un nivel de ruido de 86.20 dBA. Se observa la diferencia que existe del
limite minimo de las cuatro areas de estudio son superiores en dBA con el de la normativa
ECA.

Se determind que en el 80% de las areas estudiadas, el nivel de presién sonora
fueron superiores a 80.00 dB de los estandares de la normativa nacional, por lo que los
colaboradores que trabajan en esas areas estan afectando en alguna medida su salud fisica,

psicoldgica, y fisiologica.
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4.2. ldentificacion de las maquinarias y equipos de la fabrica de harina y aceite de
pescado en los cuales el nivel de presion sonora esta fuera de los estdndares de calidad
ambiental (ECA).

Para relacionar o verificar si los equipos que se encuentran en las areas de la planta
manufacturera de harina y aceite de pescado residual, Inversiones Quiaza S.A.C. empresa
que es respetuosa de los niveles maximos permisibles de la contaminacion ambiental,
reconocida por el ministerio de la produccion, se realizé la evaluacion del nivel de ruido
para cada area de trabajo en las instalaciones de dicha empresa; de las cinco areas
estudiadas de la Empresa Pesquera Inversiones Quiaza S.A.C, dedicada a la fabricacion de

Harina y Aceite de pescado. Estos datos se observan en el Grafico 7.

100 96
100 939  934916gy, N4 89286 264 9 84.8
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87 853

LAeq(*), dBA

Separadora de  Calderos Secador Enfriador Molino de
solidos rotadisco secos

areas de la pesquera Inversiones Quiaza S.A.C.

B Limites maximos ™ Limites minimos = Promedio

Gréfico 7: Relacion del Nivel de Presion Sonora de La Fabrica de Harina y Aceite de Pescado con
los Estandares de la Normativa Nacional (ECA), Chimbote, 2018. Fuente: Tabla 3. (*) indice de
ruido equivalente.

En el gréfico 7, se ha diagramado los niveles de ruido méximo, nivel de ruido
promedio y nivel de ruido minimo respectivamente, para lo cual se realiz6 el muestreo del
nivel sonoro en la planta manufacturera de harina y aceite de pescado residual, pesquera
Inversiones Quiaza S.A.C., los niveles de presién sonora de los equipos y maquinas de la
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fabrica de harina y aceite de pescado, en calderos, secador rotadisco, enfriador y separador
de solidos superan los estandares de la normativa nacional- ECA. En cuanto al LAeq, el
pico mas alto se aprecia en la separadora de solidos y los calderos cuyo valor es igual a 96
y 91,6 dB respectivamente; caso contrario se da con el molino de seco que si se encuentra

en el rango permisible de la normativa nacional.

4.3. Determinacion del nivel de percepcion de los trabajadores respecto a la
afectacion del ruido sobre la salud fisica, psicolégica y conductual de los trabajadores
en la fabrica de Harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza S.A.C, ubicada en

la zona industrial 27 de octubre.

Para evaluar el nivel de percepcion del nivel sonoro o ruido de cada una de las areas
de la planta pesquera Inversiones Quiaza S.A.C., se utilizo los datos del ruido en cada &rea,
para lo cual se realiz6 una encuesta a cada trabajador. Luego se procesé la informacién en
el paquete estadistico software IBM SPSS version 25, se ha realizado con dicha
informacién un histograma de frecuencias calificandolo por puntajes en un rango
determinado y se ha dado la valoracion de Baja, Media y Alta. Esto se hizo para la variable
independiente, la cual fue el efecto del nivel sonoro en el area de trabajo de la empresa
pesquera Inversiones Quiaza S.A.C., y para la variable dependiente, la cual fue la salud de
los colaboradores; para ello se evalud en los colaboradores desde tres aspectos, como fue el

aspecto fisico, aspecto psicoldgico y aspecto conductual (Ver ANEXO 8)

Se observa que en el nivel de presidn sonora alta se aprecia un nivel de afectacion
alta en 11 trabajadores; el nivel de presion sonora media tiene efecto medio en la salud
(fisica, psicologica y conductual) de 8 trabajadores, el cual representa un 85.7% .de la
Empresa Pesquera Inversiones Quiaza SAC; a una presion sonora alta el nivel bajo de
afectacion es de un trabajador; el nivel de presidén sonora media afecta en 42,11% de los
trabajadores y en un nivel alto de presion sonora representa el 57,89% respectivamente.
4.4. La evaluacion del nivel presion sonora sobre la salud de los trabajadores de la
fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones QUIAZA S.A.C, de la Zona
Industrial 27 de Octubre, Chimbote
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Para la evaluaciéon y contrastacion de la hip6tesis se ha utilizado el paquete estadistico
SPSS v25, para lo cual se procesé los datos provenientes de las encuestas, se encontré los

siguientes valores:

El Chi Cuadrado es 6,134 y una Significancia Asintotica de 0,013

El Grado de libertad calculado es 4.

El Tamano Muestral es 19

Se observa que en la Cuadro 5, se realizd la inferencia estadistica del modelo Chi
Cuadrado.

Cuadro 4: Analisis estadisticos Chi Cuadrado

Valor o] Sig. Asintotica (bilateral)
Chi — Cuadrado 6,1342 4 0,013
Razo6n de verosimilitudes 6,435 4 0,011
Asociacion lineal por lineal 5,811 1 0,016
N° de casos validos 19

a. 3 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. El recuento minimo
esperado es 3,37
Fuente: SPSS v.25

Al ser la significancia asintotica (bilateral), menor a oo = 0,05 > 0,013, se concluye
que el ruido afecta la salud fisica, psicologica y conductual de los trabajadores de la

Pesquera Quiaza S.A.C. en el segundo semestre del 2017.

DISCUSION:

Para los resultados obtenidos la tesis, los cuales se obtuvieron siguiendo
rigurosamente el método cientifico, ademas se realizo la contratacion de la hipotesis, los

valores del nivel sonoro en los equipos tales como separadora de sélidos, calderos, secador
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rotadisco, enfriador y molinos secos, para las condiciones de la planta de procesamiento de
productos pesqueros, Inversiones Quiaza S.A.C., se afirma que el nivel de ruido tiene un

efecto negativo en la salud de los colaboradores de dicha planta.

Es se va a contrastar con los trabajos citados en los antecedentes que sirvieron de
soporte para dicho estudio, se sabe que el nivel de presion sonora es uno de los
contaminantes mas subestimados a pesar de ser omnipresente y tener un efecto negativo
acumulativo sobre la salud; es asi que en nuestra investigacion encontramos el pico méas
alto se aprecia en la separadora de sélidos, como lo podemos observar el cuadro 3,
presento un nivel de presion sonora de 96.00 dB, seguido por el caldero en 91.60 dB, el
secador rotadisco y el enfriador presenta 87.00 y 86.20 dB respectivamente, su fuente
principal es la motorizacion de los ventiladores, de la bombas de petréleo, valvulas de
seguridad y los Check de la linea de vapor. En dicho contexto los resultados obtenidos se
asemejan al estudio realizado por el investigador Velasquez (2018), en dicho trabajo
determino el impacto negativo que tiene el nivel del ruido sobre el estrés, en los
trabajadores de la Fabrica Conservera Inversiones Quiaza SAC, para ello determino cada
foco generador de nivel de ruido expresado en decibeles fue de 93.1 para un turno de 8
horas de trabajo, lo cual aumenta en el nivel de estrés que presenta cada colaborador

debido al nivel de ruido generado por cada equipo.

En ambos trabajos de investigacion se diagnostico todos los posibles fuentes
generadoras de ruidos que causan malestar en los colaboradores, para ello se realizé la
evaluacion del nivel de ruido para cada area de trabajo en las instalaciones de dicha
empresa; de las cinco areas estudiadas de la Empresa Pesquera Inversiones Quiaza S.A.C,
dedicada a la fabricacion de Harina y Aceite de pescado, con lo cual se obtuvo similares
resultados de nivel de ruido estudiado por dicho investigador realizado en la planta de

procesamiento de productos pesqueros, Inversiones Quiaza S.A.C. — Planta de Conserva.

La importancia de verificar que los datos estadisticos del nivel de ruido de los
ambientes de trabajo se hizo para relacionar o verificar si los equipos que se encuentran en

las areas de la planta manufacturera de harina y aceite de pescado residual, Inversiones
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Quiaza S.A.C. reconocida por el ministerio de la produccion la cual esta ubicada en la zona
industrial 27 de octubre en Chimbote, se realizé la evaluacion del nivel de ruido para cada
area de trabajo en las instalaciones de dicha empresa; de las cinco areas estudiadas de la
Empresa Pesquera Inversiones Quiaza S.A.C, dedicada a la fabricacion de Harina y Aceite
de pescado, esta relacion entre el nivel de ruido y los estandares de calidad ambientales
(ECAS) los realizaron también los investigadores Ramirez, (2015) y Sarango, (2018)
relacionaron sus niveles de ruido de sus lugares de estudio con los estandares de calidad

ambiental que publica el ministerio del Ambiente.

Ramirez (2015) relaciono los niveles de ruido que excedian a los normales, en las
principales avenidas de Chimbote, esto entre la Avenidas José Géalvez, Avenida Alfonso
Ugarte y Avenida Francisco Bolognesi, en el cual demostro los altos niveles de ruido, tales
como presentando un valor maximo de 81.36 dB (decibelios) en un dia normal diurno y un
nivel de ruido minimo de 74.66 dB (decibelios), dicho valor minimo lo muestreo en dio
como resultado que las zonas con mayores niveles de ruido fueron las intersecciones de la
avenida José Galvez, registrandose entre la av. José Galvez y la av. Alfonso Ugarte un
valor méximo de 81.36 dB en el promedio diurno y un valor minimo de 74.66 dB, la cual
se ha muestreado entre las Avenidas Jose Gélvez y la Avenida Francisco Bolognesi de la
provincia del Santa. Ademas el investigador Sarango, (2018), hizo lo propio con el analisis
del ruido del parque automotor el ruido alcanz6 un nivel maximo de 104,7 dB, ademas que
solo un 8.7% de escolares expuestos a un nivel de ruido medio y alto alcanzaron un nivel
de concentracién alto, en tanto un 58.7% expuestos a las mismas condiciones de ruido
registraron un nivel de concentracion bajo, finalmente el 32.7% sometidos a similares
condiciones de ruido alcanzaron un nivel de concentracién medio, con lo cual se puede
comprobar la importancia de comparar los limites de nivel de ruido con los estandares de
calidad ambiental (ECAS), dichos investigadores presentan resultados similares a lo que se

ha reportado en este trabajo de investigacion.

Ademaés Segun la normativa nacional los limites méximos permisible en cuanto al
ruido, para la zona industrial ECA D.S. N° 085-2003-PCM, tiene un valor de 80 dB; en la
Tabla 4, se estima valores superiores en las areas de separadora de sélidos (96.00 dB),
calderos (91.60 dB), secador rotadisco (87.00 dB) y enfriador (86.20 dB), es por ello que
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el area de molino de secos cumple, con la normativa nacional. Las consecuencias de este
elevado nivel de presion sonora en la fabrica pesquera, se observa en el cuadro 5; en el cual
el grado de afectacion en la salud representa un nivel bajo que corresponde a 10
trabajadores; en el nivel de afectacion medio corresponde a 7 trabajadores y 2 trabajadores

en el nivel de afectacion alto, incidiendo directamente en el rendimiento laboral.

Estos resultados son similares a los realizados por los investigadores (Auger et al.,
2018) del Centro de Investigacion del Hospital de la Universidad de Montreal, 900 Saint
Denis St., Montreal, Quebec, H2X0A9, Canada en su articulo de investigacién titulado
“contaminacion acustica y su riesgo en preeclampsia”, su objetivo general fue determinar
si la exposicion al nivel sonoro o ruido ambiental aumenta el riesgo de hipertension en el
embarazo, el cual se da en mujeres embarazadas, ellos analizaron una muestra basada en
una poblacion que estd dada por 269263 entregas en la isla de Montreal, Canada
comprendido entre los afios 2000 al 2013. Los investigadores tomaron datos de
contaminacion ambiental por ruido (Laeg24, Lden, Lnignt) @ partir de modelos de ajuste o
regresion del uso de la tierra y los niveles de ruido asignados a cada mujer, ellos tuvieron
en cuenta las probabilidades (OR) y los intervalos de confianza (IC), el cual fue de 95%
para la asociacion del ruido con la preeclampsia en los modelos de regresion logistica
mixta en la cual las mujeres embarazadas como un efecto aleatorio, y se regulo la
contaminacion del aire, la capacidad de caminar en el vecindario, la edad materna, la
paridad, el embarazo multiple, comorbilidad, privacion socioeconémica y afio de parto. En
la cual llegaron a la conclusion que la preeclampsia fue mayor en mujeres expuestas a

niveles elevados de contaminacién sonora.

Ademas también, los autores (Munzel et al., 2014) del Centro de investigacion
Departamento de Cardiologia, Centro Médico Universitario de Mainz, Mainz, Alemania en
su articulo de investigacion que lleva por titulo “Efectos cardiovasculares de la exposicion
al ruido ambiental”, sostienen que el papel del nivel sonoro como un factor que contribuye
a la contaminante ambiental y su impacto en la salud son cada vez mas marcados, los
efectos son nocivos para el sistema auditivo, el ruido causa molestias y perturba el suefio, y
perjudica el rendimiento cognitivo. Ademas, la evidencia de estudios epidemioldgicos

demuestra que el ruido ambiental estd asociado con una mayor incidencia de infarto de
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miocardio con hipertension arterial y accidente cerebrovascular. Tanto los estudios
observacionales como los experimentales indican que, en particular, el ruido nocturno
puede causar alteraciones de la estructura del suefio, excitaciones vegetativas (por ejemplo,
aumento de la presion arterial y la frecuencia cardiaca) y aumentos en los niveles de
hormonas del estrés y el estrés oxidativo, lo que a su vez puede provocar disfuncion

endotelial e hipertension arterial.

También el investigador Mucha (2019), contrasta en su trabajo de investigacion
titulado “Glicemia e hipoacusia en trabajadores de mantenimiento expuestos a ruido
inferior a 80 decibeles en una empresa ferroviaria del Pera 20177, la relacion de la
peligrosidad del nivel del ruido con el grado de hipoacusia neurosensorial prevalente fue
de grado Il con 48.3%. La prevalencia de glicemia en ayunas alterada (>101 mg/dl) fue de
27.6%. La escala ELI evidenci6 cuatro casos con claro indicio de sordera y la de Larsen
modificada 12 casos con hipoacusia de grado Il y 1l en aquellos con la glicemia superior a
101 mg/dl, en dicho trabajo concluye que la hipoacusia neurosensorial con mayor
prevalencia fue de grado Il. La glucosa en ayunas alterada tuvo baja prevalencia en nuestro
estudio. La alteracién de la glicemia en ayunas no se asocio con la hipoacusia en el grupo
estudiado.

Los efectos negativos demostrados en este trabajo se pueden comparar con el
estudio realizado por la investigadora (Cardenas, 2017), la cual estudio “Los efectos de la
contaminacion acustica del transporte urbano en la ciudad de Tarapoto — region San
Martin”, su trabajo de investigacion se enfoco principalmente en determinar el efecto de la
contaminacion acustica que se genera a través del parque automotor del transporte urbano
en el nivel de calidad de vida de la poblacion de la ciudad de Tarapoto. Con los datos
obtenidos de la variable independiente se obtuvo un nivel promedio de ruido en decibles
acumulados de 75.4 Lo que concluye que las personas estan viéndose afectadas por la
contaminacion acustica del parque automotor de la ciudad de Tarapoto y que los habitantes
estan dispuestos a que esto sea revertido por las autoridades de turno y ademas estan
dispuestas a pagar la suma de 1.50 soles para apalear este fenOmeno de contaminacion

acustica en su ciudad.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Los niveles de presion sonora en calderos, secador rotadisco, enfriador y separador
de solidos, superan los limites maximos permisibles de los estandares de la normativa
nacional - ECAS en mas de 80 dBA, para una exposicion diarias de 8 horas laboral, en la
planta manufacturera de harina y aceite de pescado residual, Inversiones Quiaza S.A.C.
empresa perteneciente al rubro de una planta residual, reconocida por el ministerio de la
produccidn la cual esta ubicada en la zona industrial 27 de octubre en Chimbote, se realizé
la evaluacion del nivel de ruido para cada area de trabajo en las instalaciones de dicha
empresa; de las cinco areas estudiadas de la Empresa Pesquera Inversiones Quiaza S.A.C,
dedicada a la fabricacion de Harina y Aceite de pescado, se puede concluir que todos los
niveles de ruido sobrepasan los estandares de calidad ambiental que indica la normativa
vigente, en dicho contexto los colaboradores que trabajan en dichas areas, se ha realizado

el efecto que tiene en la salud de dichos colaboradores.

Al sobrepasar los limites de los estandares de calidad ambiental (ECAS) se debe
analizar las 5 areas de la empresa pesquera Inversiones Quiaza S.A.C, entonces se
relacion6 el nivel de ruido de los equipos que se encuentran en las areas de la planta
manufacturera de harina y aceite de pescado residual, Inversiones Quiaza S.A.C, los
niveles de presion sonora de los equipos y maquinas de la fabrica de harina y aceite de
pescado, en calderos, secador rotadisco, enfriador y separador de sélidos superan los
estandares de la normativa nacional- ECA. En cuanto al LAeq, el pico mas alto se aprecia
en la separadora de sélidos y los calderos cuyo valor es igual a 96 y 91,6 dB
respectivamente; caso contrario se da con el molino de seco que si se encuentra en el rango

permisible de la normativa nacional.
Se concluye respecto al efecto que tiene el nivel de presion sonora alta se aprecia

un nivel de afectacion alta en 9 trabajadores; el nivel de presion sonora media tiene efecto

medio en la salud (fisica, psicolégica y conductual) de 6 trabajadores, el cual representa un
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31,58% de la Empresa Pesquera Inversiones Quiaza SAC; a una presion sonora alta el
nivel medio de afectacion de 2 trabajadores; el nivel de presion sonora media afecta a 6 de
los trabajadores en un nivel de severidad medio, por consiguiente se dice que el efecto es
significativo del nivel de ruido con la salud de los trabajadores de la planta procesadora de
productos pesqueros, Inversiones Quiaza S.A.C.

Para la evaluacion y contrastacion de la hipdtesis se ha utilizado el paquete
estadistico SPSS v25, para lo cual se procesé los datos provenientes de las encuestas, se
encontro los siguientes valores. ElI Chi Cuadrado es 6,134 y una Significancia Asintética
de 0.013
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5.2. RECOMENDACIONES

Rotar de 4 a 6 horas a los trabajadores de la zona de calderos y separadoras para
que no estén expuestos mucho tiempo a la presion sonora generada por estas maquinas y

equipos.

Planificar charlas continuas sobre controles audiométricos a los trabajadores de la
empresa pesquera en coordinacion con personal de salud  ocupacional del MINSA,

orientadas a la proteccion personal y exposicion al ruido.

Hacer controles audio métricos a los trabajadores; para evaluar la magnitud del
problema de las enfermedades inducidas por el nivel de presién sonora como consecuencia
del funcionamiento de las maquinas y equipos, cumpliendo con la Resolucién Ministerial
N° 312- 2011 /MINSA.

Incentivar el uso continuo de materiales porosos tipo fibras, como la lana de vidrio,
la lana de roca o las sintéticas, por su alta capacidad para transformar la energia acustica en
energia mecénica (disminuye el ruido), protegiendo asi la salud del trabajador.

Poner interés por parte de la empresa pesquera en la problematica del ruido y
modificar su Plan de contingencia ante oscilaciones altas por el nivel permisible y evitar
asi la afectacion en la salud del personal que labora, teniendo en cuenta que el deterioro de
la capacidad auditiva de los trabajadores de la fabrica se da por la intensidad del ruido a

gue estan sometidos, a la fluctuacién y al tiempo de exposicion.

Se sugiere continuar con las investigaciones acorde a la tecnologia sobre el nivel de

presion sonora y su afectacion en la salud de los trabajadores.
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ANEXQOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA
ESCUELA DE POS GRADO
MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL

ANEXOL. Guia de encuesta sobre el nivel presion sonora en fabricas

Estimado participante:

El presente cuestionario tiene como propdsito recabar informacion sobre el efecto del nivel
presion sonora. Consta de 10 preguntas. Al leer cada una de ellas, concentre su atencion de
tal manera que la respuesta que emita sea fidedigna y confiable. La informacion que se
recabe tiene por objeto la realizacion de un trabajo de investigacion relacionado con dichos

aspectos.
No hace falta su identificacion personal, solo es de interés los datos que pueda aportar de
manera sincera y la colaboracion que pueda brindar para llevar a feliz término la presente

recoleccién de informacion que se emprende.

Seudonimo: Edad: Genero:

Area donde se encuentra trabajando actualmente:

a b C d
Nunca Rara vez Casi siempre Siempre
1 | ¢Cuantos afos llevas trabajando en la empresa?:
2 | ¢Considera la intensidad del ruido en su area de trabajo
como?:
3 | ¢Esté expuesto al ruido de la méaquina o equipo en la
fabrica?:
4 | (En gué momento siente mayor ruido durante su jornada?:
5 | ¢Cuéntas horas al dia esta expuesto al ruido?:
6 | ¢Usa algin medio de proteccion auditiva contra el ruido?:
7 | ¢Enlafabrica se han hecho mediciones de ruido que se
genera?:
8 ¢Los trabajadores expresan sus molestias a causa del ruido?:
9 | ¢Laempresa se preocupa por evitar que el personal siga
expuesto al ruido?:
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10 | ¢La empresa ha realizado al personal anélisis de
audiometria?:
Tener en cuenta para la:

Pregunta 1: a: < 2 afios, b: de 6 a 10 afios, c: de 11 a 15 afios, d: > a 15 afos.

Pregunta 2: a: Leve, b: Moderada, c: Severa, d: Profunda

Pregunta 4: a: Inicio de la produccion, b: minima produccion, ¢: Maxima produccion,
d: Término de produccién.

Pregunta 5: a: 6 horas, b: 12 horas, c: 18 horas, d: 24 horas.

Para la evaluacion estadistica se debe tener en cuenta que las respuestas de acuerdo a la

respuesta del item:

Y ademas para la peligrosidad se tiene que:

Cuadro 5: Tipo de peligrosidad de acuerdo al puntaje acumulado

Tipo de peligrosidad [Puntaje acumulado]
Baja 10-19
Media 20-30
Alta 31-40

Fuente: Elaboracion propia.

70



UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SANTA

ESCUELA DE POS GRADO
MAESTRIA EN GESTION AMBIENTAL

ANEXO 2. Cuestionario del efecto nivel presion sonora sobre la salud de los trabajadores

CUESTIONARIO DEL EFECTO NIVEL PRESION SONORA SOBRE LA
SALUD DE LOS TRABAJADORES

El presente cuestionario tiene como propdésito recabar informacion del efecto presion

sonora sobre la salud de los trabajadores. Consta de una serie de 13 preguntas. Al leer cada

una de ellas, concentre su atencién de manera que la respuesta que emita sea fidedigna y

confiable. La informacion que se recabe tiene por objeto la realizacion de un trabajo de

investigacion relacionado con dichos aspectos.

Deberas calificar tus respuestas marcando con una “x” dentro de las casillas de acuerdo a

las alternativas:

a b c

d

e

Nunca Rara vez Algunas veces

Casi siempre

Siempre

Manifestaciones fisicas

1 | ¢(Presenta dolor de cabeza o jaguecas?:

2 | ¢Tiene disminucién del apetito?:

parpadeo?:

3 | ¢Presenta temblores musculares (Tics, nerviosismo o

¢ Presenta cansancio, dificultad para respirar?:

¢ Tiene mareos o zumbidos en el oido?:

¢ Tiene problemas de voz?:

4
5 | ¢Presenta sudor en las manos o palpitaciones?:
6
7

Manifestaciones psiquicas

desesperacion?:

8 | ¢Tiene sentimientos de ansiedad, angustia o

9 | ¢No puede concentrarse en el trabajo?:

10 | ¢ Tiene manifestaciones de depresion?

Manifestaciones conductuales

11 | ¢Durante las horas de trabajo se le ve muy inquieto?:

12 | ¢Presenta tendencia a fumar en forma continua?:

13 | ¢ Tiene dificultad para conciliar el suefio?:
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Para la evaluacion estadistica se debe tener en cuenta que:

Nunca

Rara vez

Algunas veces

Casi siempre

Siempre

1

2

3

4

5

Y ademas para el tipo de afectacion se tiene que:

Cuadro 6: Tipo de afecto de acuerdo al puntaje acumulado

Tipo de afectacion

[Puntaje acumulado]

Baja

Media

Alta

13-30
31-47
48 — 65

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 3. Validacion de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a) jurado (Dr., Ms): OSCAR ANTONIO ROBLES VILLANUEVA

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIODE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestion Ambiental, de la Universidad Nacional del Santa requiero validar los instrumentos
por lo cual recogeré la informacidn necesaria para poder desarrollar la investigacion y con
la cual optare el grado de Magister.

El titulo de la investigacion es: “Efecto del nivel sonoro en la salud de los
trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza
S.A.C,, de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote, en el segundo semestre del
2017” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de medio ambiente y en salud
ocupacional de trabajadores.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

1. ANEXO 3: Carta de presentacion
2. ANEXO 4: Matriz de operacionalizacion
3. ANEXO 5: Formato para la validacion del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Ing. Luis Guillermo Monje Serveleon
DNI: 22074948

73



Cuadro 7: Matriz de operacionalizacion de variables

) Definicion Dimensiones ) Unidad de Tipo de
Variables conceptual Indicadores  medicion ~ variable
El nivel de pre_sic')n El nivel de
SOI']O_I"B.. Es la mlsrqa presi(’)n sonora
cantidad de energia producido por Numeral
acustica en un punto magquinas y dB continua
Variable deter@n(jadc(; d_urante equipo.
independiente un periodo de tiempo.
. En el medio FISICO
Nivel sonoro ambiente, se define
(CAUSA) como todo lo molesto Tiempo de
para el oido o, més exposicion al
exactamente.  como nivel de presion Horas, Numeral
todo  sonido  no sonora por el minutos continua
deseado. trabajador.
Problemas de
voz. Dificultad
para respirar.
Sudor en las
manos.
Dolor de
cabeza.
Disminucion Afectacion
Manifestacion del apetito Baja: Cualitativo
fisica Mareos y 13-30 Ordinal
zumbidos. puntos.
Sensacion
_ de
Variable cansancio.
dependiente Inquietud.
Saluq de los Ansiedad
trabajadores Define la salud como y angustia. Afectacion
(EFECTO) “un completo estado  pManifestacion Dificultad medio:  Cualitativo
de bienestar en los  psicolégica para 31-47 .
aspectos fisicos, concentrar puntos Ordinal.
mentales y sociales” se
y no solamente la Depresion
ausencia de
enfermedad.
Moverse
constantement Af .
ectacion
Manifestacién & Fumar con Ita: Cualitativo
mayor alta:
de Conducta . 48 — 65 :
frecuencia. Ordinal
Sufrir de Puntos. '
insomnio

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion
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Cuadro 8: Formato para la validacion del instrumento

No° Variable/ items Pertinencia® |Relevancia®? | Claridad®l Sugerencias
Presion de nivel sonora en la fabrica Si No Si No | Si No
1 ¢Cuantos afios lleva trabajando en la X X X
empresa?
2 ¢C0n5|d9ra [a intensidad del ruido en su area X X X
de trabajo cémo?
3 ¢Es'_ta expuestg al' ruido de la maquina o X X X
equipo en la fabrica?
4 (Enqué momento siente mayor ruido X X X
durante su jornada?
P . ) o
5 ¢ Cuéntas horas al dia est& expuesto al ruido? X X X
6 (;Us_a_ algln me_dlo de proteccion X X X
auditiva contra el ruido?
7 (;E.n la fabrica se han hecho mediciones del X X X
ruido que se genera?
8 ¢Los _ trabajadores _ expresan sus X X X
molestias a causa del ruido?
¢La empresa se preocupa por evitar que el
9 . . X X X
personal siga expuesta al ruido?
10 (;Lg empresa hz_:l reallz,ado al personal X X X
anélisis de audiometria?
Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores: Manifestaciones
fisicas
11 | ¢Presenta dolor de cabeza o jaquecas? X X X
12 | (Tiene disminucidn del apetito? X X X
13 (;Pre.sen.ta temblores musculares X X X
nerviosismo o parpadeo)?
¢Presenta cansancio, dificultad para
14 respirar? X X X
15 ,
¢Presenta sudor en las manos o
o X X X
palpitaciones?
— - P
16 ¢ Tiene mareos y/o zumbidos en el oido? X X X
17 | ¢Tiene problemas de voz? X X X
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Cuadro 8: (Continuacion). Formato para la validacion del instrumento

Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones psiquicas
18 ;Tiene sentimiento gle X X X
ansiedad, angustia o
desesperacion?
19 | ¢No puede concentrarse en el trabajo? X X X
20 | ¢Tiene manifestaciones de depresion? X X X
Efecto de la presién sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones conductuales
21 (;Durz_:mte _Ias horas de trabajo se le ve X X X
muy inquieto?
29 ¢Presenta tendencia fumar en forma X X X
continua?
23 ¢Tiene dificultad para conciliar X X X

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después
de corregir [ ] No aplicable [ ]

26 de Mayo del 2017

Apellidos y nombres del juez evaluador:

OSCAR ANTONIO ROBLES %
VILLANUEVA DNI: 32762171

Firma
Especialidad del evaluador:
Dr. en Estadistica
! Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica

del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a) jurado (Dr., Ms): NICOLAS ALVAREZ CARRILLO

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestién Ambiental, de la Universidad Nacional del Santa requiero validar los instrumentos
por lo cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion y con
la cual optare el grado de Magister.

El titulo de la investigacion es: “Efecto del nivel sonoro en la salud de los
trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza
S.A.C., de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote, en el segundo semestre
del 2017” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de medio
ambiente y en salud ocupacional de trabajadores.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

4. ANEXO 3: Carta de presentacion
5. ANEXO 4: Matriz de operacionalizacién
6. ANEXO 5: Formato para la validacion del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Ing. Luis Guillermo Monje Serveleon
DNI: 22074948
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Cuadro 9: Matriz de operacionalizacion de variables

. Definicion Di . ] Unidad de Tipo de
Variables conceptual IMmensiones Indicadores  medicion  variable
El nivel de presién El nivel de
sonora. Es la misma presion sonora
cantidad de energia producido por Numeral
aclstica en un punto magquinas y dB continua
Variable determ/mado o!urante equipo.
independiente un periodo de tiempo.
. En el medio FISICO
N'éilfgj:m ambiente, se define .
( ) como todo lo molesto Tiempo de
para el ofdo o, mas exposicion al
exactamente,  como nivel de presion Horas, Numeral
todo  sonido  no sonora por el minutos continua
deseado. trabajador.
Problemas de
voz. Dificultad
para respirar.
Sudor en las
manos.
Dolor de
cabeza.
Disminucion Afectacion
Manifestacion del apetito Baja: Cualitativo
fisica Mareos y 13-30 ordinal
zumbidos. puntos.
Sensacion
de
Variable cansancio.
dependiente Inquietud.
Salud de los Ansiedad
trabajadores Define la salud como y angustia. Afectacion
(EFECTO) “un completo estado  \anifestacion Dificultad medio Cualitativo
de bienestar en los  ngjcolggica para 31-47 .
aspectos fisicos, concentrar puntos Ordinal.
mentales y sociales” se
y no solamente la Depresion
ausencia de
enfermedad.
Moverse
constantement Afectacic
Manifestacion F:Jnn;acr)rcon e;g::lon Cualitativo
de Conducta f yor 48 — 65 .
recuencia. Ordinal.
Sufrir de Puntos.
insomnio

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion
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Cuadro 10: Formato para la validacion del instrumento

No° Variable/ items Pertinencia® |Relevancia®? | Claridad®l Sugerencias
Presion de nivel sonora en la fabrica Si No Si No | Si No
1 ¢Cuantos afios lleva trabajando en la X X X
empresa?
2 ¢C0n5|d9ra [a intensidad del ruido en su area X X X
de trabajo cémo?
3 ¢Es'_ta expuestg al' ruido de la maquina o X X X
equipo en la fabrica?
4 (Enqué momento siente mayor ruido X X X
durante su jornada?
P . ) o
5 ¢ Cuéntas horas al dia est& expuesto al ruido? X X X
6 (;Us_a_ algln me_dlo de proteccion X X X
auditiva contra el ruido?
7 (;E.n la fabrica se han hecho mediciones del X X X
ruido que se genera?
8 ¢Los _ trabajadores _ expresan sus X X X
molestias a causa del ruido?
¢La empresa se preocupa por evitar que el
9 . . X X X
personal siga expuesta al ruido?
10 (;Lg empresa hz_:l reallz,ado al personal X X X
anélisis de audiometria?
Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores: Manifestaciones
fisicas
11 | ¢Presenta dolor de cabeza o jaquecas? X X X
12 | (Tiene disminucidn del apetito? X X X
13 (;Pre.sen.ta temblores musculares X X X
nerviosismo o parpadeo)?
¢Presenta cansancio, dificultad para
14 respirar? X X X
15 ,
¢Presenta sudor en las manos o
A X X X
palpitaciones?
— - P
16 ¢ Tiene mareos y/o zumbidos en el oido? X X X
17 | ¢Tiene problemas de voz? X X X
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Cuadro 10: (Continuacién). Formato para la validacién del instrumento

Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones psiquicas
18 ;Tiene sentimiento gle X X X
ansiedad, angustia o
desesperacion?
19 | ¢No puede concentrarse en el trabajo? X X X
20 | ¢Tiene manifestaciones de depresion? X X X
Efecto de la presién sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones conductuales
21 (;Durz_:mte .Ias horas de trabajo se le ve X X X
muy inquieto?
29 (;Pre_senta tendencia fumar en forma X X X
continua?
23 ¢Tiene dificultad para conciliar X X X

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después
de corregir [ ] No aplicable [ ]

26 de Mayo del 2017
Apellidos y nombres del juez evaluador:

NICOLAS ALVAREZ CARRILLO = <

S Saay

DNI: 32736800 Firma

Especialidad del evaluador: Licenciado en Matematica, Fisica y Computacién
Dr. en Educacién
! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a) jurado (Dr., Ms): MARIA ESTHER BAILA GEMIN

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestién Ambiental, de la Universidad Nacional del Santa requiero validar los instrumentos
por lo cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion y con
la cual optare el grado de Magister.

El titulo de la investigacion es: “Efecto del nivel sonoro en la salud de
los trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones
Quiaza S.A.C., de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote, en el segundo
semestre del 2017” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de medio
ambiente y en salud ocupacional de trabajadores.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

7. ANEXO 3: Carta de presentacion
8. ANEXO 4: Matriz de operacionalizacién
9. ANEXO 5: Formato para la validacion del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Ing. Luis Guillermo Monje Serveleon
DNI: 22074948
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Cuadro 11: Matriz de operacionalizacion de variables

. Definicion Di . ) Unidad de Tipo de
Variables conceptual IMmensiones Indicadores  medicion  variable
El nivel de presién El nivel de
sonora. Es la misma presion sonora
cantidad de energia producido por Numeral
acustica en un punto maquinas y dB continua
Variable determ,lnado o!urante equipo.
independiente un periodo de tiempo.
. En el medio FISICO
N'Vil\ SOHA?I'O ambiente, se define .
(CAUSA) como todo lo molesto Tiempo de
para el oido o, més exposicion al
exactamente,  como nivel de presion Horas, Numeral
todo  sonido  no sonora por el minutos continua
deseado. trabajador.
Problemas de
voz. Dificultad
para respirar.
Sudor en las
manos.
Dolor de
cabeza.
Disminucién Afectacion
Manifestacion del apetito Baja: Cualitativo
fisica Mareos y 13-30 Ordinal
zumbidos. puntos.
Sensacion
de
Variable cansancio.
dependiente Inquietud.
Salud de los Ansiedad
trabajadores Define la salud como y angustia. Afectacion
(EFECTO) “un completo estado  Manifestacion Dificultad medio : Cualitativo
de bienestar en los  psjcolggica para 31-47 .
aspectos fisicos, concentrar puntos Ordinal.
mentales y sociales” se
y no solamente la Depresion
ausencia de
enfermedad.
Moverse
constantement Afectacia
Manifestacion ~ © anr;‘;gfon e;tz(::lon Cualitativo
de Conducta frecuencia 48 —65 '
; ) Ordinal.
Sufrir de Puntos.
insomnio

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion
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Cuadro 12: Formato para la validacion del instrumento

No° Variable/ items Pertinencia® |Relevancia®? | Claridad®l Sugerencias
Presion de nivel sonora en la fabrica Si No Si No | Si No
1 ¢Cuantos afios lleva trabajando en la X X X
empresa?
2 ¢Con5|dfzra !a intensidad del ruido en su area X X X
de trabajo cémo?
3 (;EsFa expuestg al' ruido de la maquina o X X X
equipo en la fabrica?
4 (ENn qué momento siente mayor ruido X X X
durante su jornada?
P . ) I
5 ¢Cuantas horas al dia esta expuesto al ruido? X X X
6 (;Us_a_ algun me_dlo de proteccion X X X
auditiva contra el ruido?
7 (;E_n la fabrica se han hecho mediciones del X X X
ruido que se genera?
8 ¢Los _ trabajadores _ expresan sus X X X
molestias a causa del ruido?
¢La empresa se preocupa por evitar que el
9 . . X X X
personal siga expuesta al ruido?
10 (',L::i empresa hz_a reallz,ado al personal X X X
anélisis de audiometria?
Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores: Manifestaciones
fisicas
11 | ¢Presenta dolor de cabeza o jaquecas? X X X
12 | ;Tiene disminucién del apetito? X X X
13 (;Pre.sen.ta temblores musculares X X X
nerviosismo o parpadeo)?
¢Presenta cansancio, dificultad para
14 respirar? X X X
15 _
¢Presenta sudor en las manos o
o X X X
palpitaciones?
. H H H 2
16 ¢ Tiene mareos y/o zumbidos en el oido* X X X
17 | ¢Tiene problemas de voz? X X X
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Cuadro 12: (Continuacién). Formato para la validacién del instrumento

Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones psiquicas
18 ;Tiene sentimiento gle X X X
ansiedad, angustia o
desesperacion?
19 | ¢No puede concentrarse en el trabajo? X X X
20 | ¢Tiene manifestaciones de depresion? X X X
Efecto de la presién sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones conductuales
21 (;Durz_:mte _Ias horas de trabajo se le ve X X X
muy inquieto?
29 (;Pre_senta tendencia fumar en forma X X X
continua?
23 ¢Tiene dificultad para conciliar X X X

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después
de corregir [ ] No aplicable [ ]

26 de Mayo del 2017
Apellidos y nombres del juez evaluador:

MARIA ESTHER BAILA GEMIN

DNI: 32830705 Firma
Especialidad del evaluador: Licenciado Matematica, Fisica y Computacion
Dr. Educacion

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a) jurado (Dr., Ms): JOSE JOAQUIN ALVAREZ CARRILLO

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE
JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestién Ambiental, de la Universidad Nacional del Santa requiero validar los instrumentos
por lo cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion y con
la cual optare el grado de Magister.

El titulo de la investigacion es: “Efecto del nivel sonoro en la salud de los
trabajadores de la fabrica de harina y aceite de pescado de Inversiones Quiaza
S.A.C., de la zona industrial 27 de octubre, Chimbote, en el segundo semestre del
2017” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a
usted, ante su connotada experiencia en temas de medio ambiente y en salud
ocupacional de trabajadores.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

10. ANEXO 3: Carta de presentacion
11. ANEXO 4: Matriz de operacionalizacion
12. ANEXO 5: Formato para la validacion del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Ing. Luis Guillermo Monje Serveleon
DNI: 22074948
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Cuadro 13: Matriz de operacionalizacion de variables

Definicio
i " Dimensiones i U“‘d?‘o! de Tipo de
Variables conceptu Indicadores  medicion  variable
al
El nivel de presion El nivel de
sonora. Es la misma presién sonora
cantidad de energia producido por Numeral
aCL’Jsticg en un punto méquinas y dB continua
Variable (MO LT equipo.
lnd_ependlente tiempo. En el medio FISICO
Nivel sonoro ambiente, se define i
(CAUSA) ' Tlem_pp'de
como  todo o exposicion al
molesto para el oido nivel de I
0, M&s exactamente, presion sonora Horas, Numera
como todo sonido no por el minutos continua
deseado. trabajador.
Problemas de
voz. Dificultad
para respirar.
Sudor en las
manos.
Dolor de
cabeza.
Disminucion
del apetito Afectacion
Manifestacio Mareos y Baja: cualitativo
n fisica zumbidos 13-30 Ordinal
. puntos.
Sensacio
n de
Variable cansanci
dependiente 0.
SaFI)ud de los Inquietud.
trabajadores Define la salud Ansiedad
(EFECTO) como “un completo y .
estado de bienestar angustia. Afectacion o
en los aspectos Manifestacio Dificultad medio :  Cualitativo
fisicos, mentales y N psicoldgica para 31-47 .
sociales” 'y no concentrar puntos ~ Ordinal.
solamente la se
ausencia de Depresion
enfermedad.
Moverse
constantemen N
Manifestaci6  te Fumar con  Afectacion o
n de mayor alta: Cualitativo
Conducta frecuencia. 48 - 65 ordinal
Sufrir de Puntos. raina.
insomnio

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion
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Cuadro 14: Formato para la validacion del instrumento

No° Variable/ items Pertinencia® |Relevancia®? | Claridad®l Sugerencias
Presion de nivel sonora en la fabrica Si No Si No | Si No
1 ¢Cuantos afios lleva trabajando en la X X X
empresa?
2 ¢C0n5|d9ra [a intensidad del ruido en su area X X X
de trabajo cémo?
3 ¢Es'_ta expuestg al_ ruido de la maquina o X X X
equipo en la fabrica?
4 (Enqué momento siente mayor ruido X X X
durante su jornada?
P . ) o
5 ¢ Cuéntas horas al dia est& expuesto al ruido? X X X
6 (;Us_a_ algln me_dlo de proteccion X X X
auditiva contra el ruido?
7 (;E.n la fabrica se han hecho mediciones del X X X
ruido que se genera?
8 ¢Los _ trabajadores _ expresan sus X X X
molestias a causa del ruido?
¢La empresa se preocupa por evitar que el
9 . . X X X
personal siga expuesta al ruido?
10 (;Lg empresa hz_:l reallz,ado al personal X X X
anélisis de audiometria?
Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores: Manifestaciones
fisicas
11 | ¢Presenta dolor de cabeza o jaquecas? X X X
12 | (Tiene disminucidn del apetito? X X X
13 (;Pre.sen.ta temblores musculares X X X
nerviosismo o parpadeo)?
¢Presenta cansancio, dificultad para
14 respirar? X X X
15 ,
¢Presenta sudor en las manos o
A X X X
palpitaciones?
— - P
16 ¢ Tiene mareos y/o zumbidos en el oido? X X X
17 | ¢Tiene problemas de voz? X X X
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Cuadro 14: (Continuacién). Formato para la validacién del instrumento

Efecto de la presion sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones psiquicas

18 ;Tiene sentimiento gle X X X
ansiedad, angustia o
desesperacion?
19 | ¢No puede concentrarse en el trabajo? X X X
20 | ¢Tiene manifestaciones de depresion? X X X

Efecto de la presién sonora sobre la
salud de los trabajadores:
Manifestaciones conductuales

21 ¢Durante las horas de trabajo se le ve X X X
muy inquieto?

29 ¢Presenta tendencia fumar en forma X X X
continua?

23 ¢Tiene dificultad para conciliar X X X

Fuente: Elaboracion propia, basado en el método del trabajo de investigacion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después
de corregir [ ] No aplicable [ ]

26 de Mayo del 2017
Apellidos y nombres del juez evaluador:
JOSE JOAQUIN ALVAREZ CARRILLO UGd

DNI: 33261142

Especialidad del evaluador: INGENIERO AGROINDUSTRIAL
Magister en Gerencia de industrias agropecuarias y pesqueras
! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension
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ANEXO 3. Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido

En el cuadro se aprecia los valores que estan en la normativa vigente, de acuerdo a los

estandares de calidad ambiental (ECA) para diferentes zonas de aplicacion.

Cuadro 15: Nivel sonoro de diferentes zonas

o Valores expresados en LAeqT
Zonas de aplicacién

Horario diurno Horario nocturno
Zona de proteccion especial 50 40
Zona residencial 60 50
Zona comercial 70 60
Zona industrial 80 70

Fuente: Elaboracion propia, basado en el Ministerio del ambiente.
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ANEXO 4. Metodologia de monitoreo de sonometria

Se programa el sonémetro en la ponderacion “A”, respuesta lenta “slow” y tasa de cambio

de 3 dB para todas las mediciones.

Se realiza la pre-verificacion de la calibracion de acuerdo a las Instrucciones del fabricante

y se registra por escrito los resultados.

En general, se mantiene el micr6fono a un brazo de distancia, Manteniendo el cuerpo del
monitor fuera del paso del ruido. Siempre que sea posible, se mantiene el micréfono a una
distancia de 30cm del oido mas expuesto del trabajador. Segun lo especifique el fabricante,
se mantiene el microfono ya sea de manera perpendicular a la fuente de ruido o apuntando

hacia la fuente.

Debido a que las lecturas del sondmetro podrian fluctuar, se observan los valores por 30

segundos, y se ignora cualquier nivel alto o bajo Momentaneo que podria ocurrir.

Se registran las lecturas de los niveles sonoros o el rango en el que estos se encuentran.
También se registra la hora, lugar, actividad especifica del trabajador, equipo que se esta
usando, si hay ventanas y puertas abiertas (si aplica) y cualquier otra informacion

pertinente.

Se registra también el tiempo que el trabajador estd expuesto a un nivel sonoro

determinado y cualquier informacion relevante en el formato de campo.
Se realiza la post-verificacion de la calibracion. Solo se considera valida la medicion si el

valor medido del sonémetro se encuentra en el rango de lo que indica el calibrador = 0.5
dB.
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ANEXO 5. Tamaio muestral

N*Zz*p*q
_dZ*(N—1)+ZZ*p*q

n

N: Poblacién

Z: Limite de confianza

p: Probabilidad de acierto
g: Probabilidad de error
d: Nivel de precision

n: Tamafio muestral

B 40 = (1.96)2 * (0.5) * (0.5)
"= 0.05)2 % (40 — 1) + (1.96) * (0.5) * (0.5)

38.4166

Tos79 5631

n=

FACTOR DE CORRECION FINITO:

36.31
n= 3631-1

Los célculos fueron realizados en base al libro Metodologia de la investigacion cientifica

de Hernandez, Fernandez & Baptista (2014, p.179).
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ANEXO 6. Certificado de calibracion - INACAL

INACAL
(RO TION E REP )
i

Metrologia

Lab jo de A

Certificado de Calibracion
LAC -088 - 2017

Pagina 1 de 9

Expediente
Solicitante
Direccién

Instrumento de

95301

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL
SANTA .

Jr. Ennque Palacnos Nro. 343 Casco
Urbano ta - Chimbot:

Este certificado de calibraciéon
documenta la trazabilidad a los
patrones nacionales, que realizan las
unidades de medida de acuerdo con el
Sistema Internacional de Unidades (SI)

Marca

Modelo
Procedencia
Resolucién

Clase

Nuamero de Serie
Micréfono

Serie del Micréfono

Fecha de Calibracién

Este certificado de calib

HANGZHOU AIHUA
AWAG228

NO INDICA

0,1dB

1

103467

AWA 14423

4934

2017-06-07

i6n sélo puede ser difundid !

La Dir ion de Metrologia custodia,
conserva y mantiene los patrones
ionales de las unidades de did
calibra patrones secundarios, realiza
meciciones y cemﬁcaaones
metrolé a d de los
mteresados, promueve el desarrollo de
la metrologia en el pais y conftribuye a
la difusion del Sistema Legal de
Unidad Medid: del Per.

(SLUMP).

La Direccién de Metrologia es miembro
del Sistema Interamericano de
Metrologia (SiM) y participa

i en las aciones
que éste realiza en la region.

Con el fin de asegurar la calidad de sus
mediciones el usuario esta obligado a
recalibrar sus instrumentos a intervalos
apropiados.

te y sin modifi 1 Los o

modificaciones requieren la autormaclén de la Direccion de Metrologia del INACAL.
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ANEXO 7. Andlisis de confiabilidad de las variables

Para la variable independiente (Nivel de presidn sonora/Ruido)

Cuadro 16: Alfa de Cronbach inicial para el nivel de ruido

Alfa de Cronbach basada

Alfa de Cronbach en elementos
estandarizados
0,245 0,295

Fuente: SPSS v. 25

Como se puede observar la pregunta 4 y la pregunta 9, son inversas respecto al

cuestionario, las cuales presentan un coeficiente de correlacién de Pearson de r = -0,687 y

r = - 0,452 respectivamente. Esto puede apreciar en el cuadro 15.

Para el instrumento se debe tener correlaciones directas para efecto de analizar la
confiabilidad del instrumento, esto se puede observar en el cuadro 16.

Calculando nuevamente el Alpha de Cronbach.

Cuadro 17: Alfa de Cronbach para el nivel de ruido

Alfa de Cronbach basada en
elementos estandarizados
0,834 0,831

Alfa de Cronbach

Fuente: SPSS v.25
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Cuadro 18: Correlaciones de los items respecto a la suma

¢ Cuantos ) . (Esta . . s ) , ) . : ¢Laempresa
3 ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ 4 .
afios ¢ Cons_ldera la expuesto al En qué Cuéntas Usa _algun En la fabrica Los se preocupa La empresa ha
llevas intensidad del ruido de la momento horas al dia medio de se han hecho trabajadores por evitar ¢ realizado al
trabaiando ruido en su area maauing o siente mayor esta proteccion mediciones de expresan sus que el arsonal andlisis de Suma
enJIa de trabajo e uiq oenla ruido durante | expuesto al | auditiva contra | ruido que se | molestias a causa | personal siga P audiometria?:
empresa?: como?: qfébr:'ica’?' su jornada?: ruido?: el ruido?: genera?: del ruido?: expuesto al a
B B ruido?:
¢Cudntos afios llevas | Correlacion de 1 0.750 0.167 -0.750 0.750 0.484 0411 0.167 -0.420 0.710 836"
trabajando en la Pearson
empresa?: Sig. (bilateral) 0.052 0.721 0.052 0.052 0.271 0.360 0.721 0.348 0.074 0.019
¢Considera la intensidad | Correlacionde | 75, 1 0.125 -0.417 0417 871" 0.548 0.125 -805° 0.194 767"
del ruido en su area de Pearson
trabajo como?: Sig. (bilateral) 0.052 0.789 0.352 0.352 0.011 0.203 0.789 0.029 0.677 0.044
¢Estd expuesto al ruido de | Correlacionde | - 1o 0125 1 -0.417 0.417 0.194 -0.411 1,000 0175 -0.258 0.607
la maquina o equipo en la Pearson
fabrica?: Sig. (bilateral) 0.721 0.789 0.352 0.352 0.677 0.360 0.000 0.707 0.576 0.149
¢En qué momento siente | Correlacionde | - 7, -0.417 -0.417 1 -1,000" -0.194 0.091 -0.417 0.070 -0.645 -0.687
mayor ruido durante su Pearson
jornada?: Sig. (bilateral) 0.052 0.352 0.352 0.000 0.677 0.846 0.352 0.881 0.117 0.088
¢Cuéntas horas al dia est4 Cor;zg"r‘;fr? de | o.750 0.417 0.417 -1,000” 1 0.194 -0.001 0.417 -0.070 0.645 0.687
o
expuesto al 1uido?: g5 " ijateral) | 0.052 0.352 0.352 0.000 0.677 0.846 0.352 0.881 0.117 0.088
¢Usaalgin mediode | Correlacionde | - g, 871" 0.194 0.194 0.194 1 0.601 0.194 -868" -0.050 0692
proteccion auditiva contra Pearson
el ruido?: Sig. (bilateral) 0.271 0.011 0.677 0.677 0.677 0.153 0.677 0.011 0.915 0.085
¢En la fabrica se han Correlacion de ) ] ) Caan
hecho mediciones de Pearson 0.411 0.548 0.411 0.091 0.091 0.601 1 0.411 ,844 0.354 0.288
ruido que se genera?: Sig. (bilateral) 0.360 0.203 0.360 0.846 0.846 0.153 0.360 0.017 0.437 0.530
¢los trabajadores | Correlacionde | g 1, 0.125 1,000™ -0.417 0.417 0.194 -0.411 1 0.175 -0.258 0.607
expresan sus molestias a Pearson
causa del ruido?: Sig. (bilateral) 0.721 0.789 0.000 0.352 0.352 0.677 0.360 0.707 0.576 0.149
¢L-a empresa se preocupa | Correlacionde | 45, -805° 0.175 0.070 -0.070 -868° -844" 0.175 1 -0.108 -0.452
por evitar que el personal Pearson
siga expuesto al ruido?: | Sig. (bilateral) 0.348 0.029 0.707 0.881 0.881 0.011 0.017 0.707 0.817 0.309
¢l-a empresa ha realizado | Correlacionde | 7, 0.194 -0.258 -0.645 0.645 -0.050 0.354 -0.258 -0.108 1 0319
al personal andlisis de Pearson
audiometria?: Sig. (bilateral) 0.074 0.677 0.576 0.117 0.117 0.915 0.437 0.576 0.817 0.485
Correlacionde | - g3¢- 767" 0.607 -0.687 0.687 0.692 0.288 0.607 -0.452 0.319 1
Suma Pearson
Sig. (bilateral) 0.019 0.044 0.149 0.088 0.088 0.085 0.530 0.149 0.309 0.485

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
b. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante

Fuente: SPSS v.25
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Cuadro 19: Correlaciones de los items directos respecto a la suma

¢Considera ¢En qué ,Cuantas ,Usa algun ,En la fabrica ckos cLaempresase | La empresa
¢Cuantos afios | la intensidad | ¢Esta expuestoal | momento h6 L di ¢ gi % ¢ han hech trabajadores | preocupa por ‘h I_P P
llevas del ruido en | ruido de la maquina | siente mayor oras aldia medio oe S€ fan necho expresan sus evitar que el arealizado
trabajando en su area de 0 equipo en la ruido esta proteccion mediciones de molestias a ersonal siga al personal | Suma
la enJ1 resa?: trabajo %blﬁca’)' durante su expuesto al | auditivacontrael | - ruido que se causa del pex uesto agl andlisis de
presaz: cémoj’)' - jornada?: ruido?: ruido?: genera?: ruido?: rF:Jido’f audiometria?:
¢Cuantos afios llevas | Correlacion de 1 0.750 0.167 a 0.750 0.484 0.411 0.167 0.420 0.710 836"
trabajando en la Pearson
empresa?: Sig. (bilateral) 0.052 0.721 0.052 0.271 0.360 0.721 0.348 0.074 0.019
_ cConsiderala Correlacion de 0.750 1 0.125 a 0.417 871% 0548 0.125 805* 0.194 767"
intensidad del ruido en Pearson
su arec%rieof,r,abalo Sig. (bilateral) 0.052 0.789 0.352 0.011 0.203 0.789 0.029 0677 | 0.044
¢Esta expuesto al ruido | Correlacionde | )65 0.125 1 a 0.417 0.194 0411 1,000%* -0.175 0258 | 0607
de la maquina o equipo Pearson
en la fabrica?: Sig. (bilateral) 0.721 0.789 0.352 0.677 0.360 0.000 0.707 0.576 0.149
¢ En qué momento Correlacion de a a
siente mayor ruido Pearson 4 4 4 4 4 4 4 4 4 ) )
durante su jornada?: Sig. (bilateral)
¢Cuéntas horas al dia CO'Fr,ee':r‘;'é’: de 0.750 0417 0.417 a 1 0.194 -0.001 0.417 0.070 0645 | 0.687
. e
esta expuesto al ruido?: =i~ ey 0.052 0.352 0.352 0.677 0.846 0.352 0.881 0.117 0.088
¢Usaalgln medio de | Correlacion de 0.484 871" 0.194 K 0.194 1 0.601 0.194 868" 0050 | 0692
proteccion auditiva Pearson
contra el ruido?: Sig. (bilateral) 0.271 0.011 0.677 0.677 0.153 0.677 0.011 0.915 0.085
¢En la fabricase han | Correlacionde | 57y 0.548 -0.411 2 -0.001 0.601 1 -0.411 844" 0.354 | 0288
hecho mediciones de Pearson
ruido gue se genera?: Sig. (bilateral) 0.360 0.203 0.360 0.846 0.153 0.360 0.017 0.437 0.530
¢Los trabajadores | Correlacion de 0.167 0.125 1,000 e 0.417 0.194 0411 1 0175 0258 | 0607
expresan sus molestias Pearson
a causa del ruido?: Sig. (bilateral) 0.721 0.789 0.000 0.352 0.677 0.360 0.707 0.576 0.149
¢Laempresa se Correlacion de 0.420 805" -0.175 2 0.070 868" 844" -0.175 1 0.108 0.452
preocupa por evitar que Pearson
el personal siga . .
expuesto al ruido?: Sig. (bilateral) 0.348 0.029 0.707 0.881 0.011 0.017 0.707 0.817 0.309
¢Laempresa ha Correlacion de ] a ) )
realizado al personal Pearson 0.710 0.194 0.258 . 0.645 0.050 0.354 0.258 0.108 1 0.319
aj(;‘iﬂg:astr‘?:?: Sig. (bilateral) 0.074 0677 0576 0117 0.915 0.437 0576 0.817 0.485
Suma Cor;ee':r‘;'é’r:‘ de 836" 767" 0.607 2 0.687 0.692 0.288 0.607 0.452 0.319 1
Sig. (bilateral) 0.019 0.044 0.149 0.088 0.085 0.530 0.149 0.309 0.485

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
b. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante

Fuente: SPSS v.25
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Para la variable dependiente (Salud de los trabajadores/Manifestaciones fisicas,

psicoldgicas y conductuales)

Cuadro 20: Alfa de Cronbach inicial para la salud de los trabajadores

N %
Vaélido 7 100,0

Casos Excluido? 0 0,0
Total 7 100,0

a : La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento
Fuente: SPSS v.25

Con los 7 colaboradores de la Pesquera OP7, se aplicé el cuestionario que consto de 13

preguntas.

Cuadro 21: Alfa de Cronbach para la salud de los trabajadores

Alfa de Cronbach basada en
elementos estandarizados
0,779 0,774

Fuente: SPSS v.25

Alfa de Cronbach

Cuadro 22: ANOVA con prueba de Friedman

. Chi-
Suma de gl Mec!u'_:l cuadrado de Sig
cuadrados cuadratica .
Friedman
Inter sujetos 13,643 6 2,274
Entre
., 20,7022 11 1,882 29,566 ,002
Interaccion elementos

sujetos Residuo 33,214 66 ,503
Total 53,917 77 ,700
Total 67,560 83 ,814

Media global = 2,37
a .Coeficiente de concordancia de W = ,306
Fuente: SPSS v.25



Cuadro 23: Correlaciones de los items respecto a la suma

¢Presenta p Ti Ti D p Ti
Presenta _ temblores | ¢ resenta ;Tiene ) ¢Tiene ¢No puede _ ¢Durante | ¢Presenta | ¢Tiene
¢ dolor de ¢Tiene musculares cansancio, | ¢/Presenta sudor | mareos o ;Tiene sentimientos de concentrarse ¢Tiene las horas | tendencia | dificultad
cabeza o disminucion (Tics dificultad | en las manos o | zumbidos | problemas ansiedad, en el manifestaciones | seleve |afumaren para Suma
aqUecas?- del apetito?: nerviosis',mo para palpitaciones?: en el de voz?: angustia o trabaio?” de depresion?: muy forma conciliar
Jaq v 0 parpadeo?: respirar?: oido?: desesperacion? 107 inquieto?: | continua?: | el suefio?:
1 ,810" 0,707 0.296 0.540 0.519 b 0.418 0.204 0.000 0.592 0.382 0.296 824"
,027 0,076 0.520 0.211 0.233 0.350 0.661 1.000 0.162 0.398 0.520 | 0.023
,810" 1 764" 0.548 0.417 ,801" b 0.032 0.000 -0.194 0.091 0.265 0.091 | 0.669
0.027 0,046 0.203 0.352 0.031 0.945 1.000 0.677 0.846 0.565 0.846 | 0.100
0.707 764" 1 0.418 764" 0.367 b -0.296 -0.289 -0.592 0.000 0.000 -0.418 | 0.245
0.076 ,046 0.350 0.046 0.418 0.520 0.530 0.162 1.000 1.000 0.350 | 0.596
0.296 0,548 0,418 1 0.548 0.745 b -0.106 -0.483 -0.601 -0.300 0.484 -0,300 | 0.213
0.520 0,203 0,350 0.203 0.054 0.821 0.272 0.153 0.513 0.271 0.513 | 0.647
0.540 0,417 764" 0.548 1 0.240 b -0.194 -0.441 -0.645 0.091 0.059 -0,548 | 0.107
0.211 0,352 0,046 0.203 0.604 0.677 0.322 0.117 0.846 0.900 0.203 | 0.819
0.519 ,801" 0,367 0.745 0.240 1 b 0.062 -0.212 -0.155 -0.132 0.510 0.175 | 0.566
0.233 0,031 0,418 0.054 0.604 0.895 0.648 0.740 0.779 0.243 0.707 | 0.185
0.418 0,032 0,-296 -0.106 -0.194 0.062 b 1 0.683 0.650 ,849" 0.548 ,849" 0.741
0.350 0,945 0,520 0.821 0.677 0.895 0.091 0.114 0.016 0.203 0.016 | 0.056
0.204 0,000 -0,289 -0.483 -0.441 -0.212 b 0.683 1 ,854" 0.725 -0.156 0.725 | 0.567
0.661 1,000 0,530 0.272 0.322 0.648 0.091 0.014 0.065 0.739 0.065 | 0.185
0.000 -0,194 -0,592 -0.601 -0.645 -0.155 b 0.650 ,854" 1 0.601 -0.091 ,849" 0.451
1.000 0,677 0,162 0.153 0.117 0.740 0.114 0.014 0.153 0.846 0.016 | 0.310
0.592 0,091 0,000 -0.300 0.091 -0.132 b ,849" 0.725 0.601 1 0.194 0.650 | 0.711
0.162 0,846 1,000 0.513 0.846 0.779 0.016 0.065 0.153 0.677 0.114 | 0.073
0.382 0,265 0,000 0.484 0.059 0.510 b 0.548 -0.156 -0.091 0.194 1 0.420 | 0.459
0.398 0,565 1,000 0.271 0.900 0.243 0.203 0.739 0.846 0.677 0.349 | 0.300
0.296 0,091 -0,418 -0.300 -0.548 0.175 b ,849" 0.725 ,849" 0.650 0.420 1 0.711
0.520 0,846 0,350 0.513 0.203 0.707 0.016 0.065 0.016 0.114 0.349 0.073
824" 0,669 0,245 0.213 0.107 0.566 b 0.741 0.567 0.451 0.711 0.459 0.711 1
0.023 0,100 0,596 0.647 0.819 0.185 0.056 0.185 0.310 0.073 0.300 0.073

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
b. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante

Fuente: SPSS v.25
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Ademas se realiz6 una correlacion de Pearson para ver la relacion entre las dos variables

(Nivel de presion sonora/Ruido y la salud de los trabajadores/Manifestaciones fisicas,
psicoldgicas y conductuales).

Cuadro 24: Correlacion entre las variables

Salud de los Nivel de presion
trabajadores sonora
Salud de | Correlacién de Pearson 1 802"
trz;aja deorzz Sig. (bilateral) 030
N 7 7
Nivel de Correlacion de Pearson ,802" 1
presién Sig. (bilateral) ,030
sonora N 7 7

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: SPSS v.25
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ANEXO 8. Andlisis de las variables de estudio

Para la variable de estudio, Nivel de Ruido en la pesquera Quiaza S.A.C.

Cuadro 25: Nivel de peligrosidad de la variable

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Media 8 42,11 42,11 42,11
Alta 11 57,89 57,89 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: SPSS v.25

Del cuadro 25, se puede observar que un 42,11% del total de encuestados afirmo que el
nivel de peligrosidad es baja y el 57,89% afirmo que es media y como se puede observar
ningun trabajador afirmo que el nivel de ruido es bajo en la Pesquera Quiaza S.A.C.

Porcentaje

Media Alta
Gréfico 8: Porcentaje de nivel de peligrosidad del ruido segun los trabajadores de Pesquera Quiaza
S.AC.
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Para la variable de estudio, salud de los trabajadores en la pesquera Quiaza S.A.C.

Cuadro 26: Nivel de afectacion de la variable

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Media 8 42,11 42,11 42,11
Alta 11 57,89 57,89 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: SPSS v.25.

Porcentaje

Media Alta
Grafico 9: Porcentaje de nivel de afectacion del ruido sobre la salud de los trabajadores de Pesquera

Quiaza S.A.C.

Del grafico 9, se puede observar que un 42,11% del total de encuestados afirmo que la
afectacion del ruido sobre su salud es baja y el 57,89% afirmo que es media y como se
puede observar ningun trabajador afirmo que el efecto del nivel del ruido sobre su salud es

baja en la Pesquera Quiaza S.A.C.
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Afectacion del ruido sobre la salud fisica de los trabajadores de la Pesquera Quiaza S.A.C.

en el segundo semestre del 2017.
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Porcentaje
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Eaja Media

Gréfico 10: Porcentaje de nivel de afectacion del ruido sobre la salud fisica de los trabajadores de
Pesquera Quiaza S.A.C.
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Grafico 11: Porcentaje de nivel de afectacion del ruido sobre la salud fisica de los trabajadores de
Pesquera Quiaza S.A.C.

101



Porcentaje

Baja Media Alta

Gréfico 12: Porcentaje de nivel de afectacion del ruido sobre la salud fisica de los trabajadores de
Pesquera Quiaza S.A.C.
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ANEXO 9. Areas de analisis de la presion sonora

Grafico 13: Zona de caldero
Fuente: Pesquera Quiaza S.A.C., Chimbote 2017

Grafico 14: Zona de separacion de sélidos
Fuente: Pesquera Quiaza S.A.C., Chimbote 2017
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Grafico 15: Zona de enfriador de harina
Fuente: Pesquera Quiaza S.A.C., Chimbote 2017

Grafico 16: Zona de secador rotadisco
Fuente: Pesquera Quiaza S.A.C., Chimbote 2017
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Gréfico 17: Zona de molino seco
Fuente: Pesquera Quiaza S.A.C., Chimbote 2017.
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EFECTO DEL NIVEL SONORO EN LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES DE LA FABRICA DE HARINA'Y ACEITE DE
PESCADO DE INVERSIONES QUIAZA S.A.C., DE LA ZONA
INDUSTRIAL 27 DE OCTUBRE, CHIMBOTE, EN EL SEGUNDO
SEMESTRE
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